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แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส

ของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
(พ.ศ. 2566 - 2570) 
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ค ำน ำ 
 

 เทศบาลเมืองบัวใหญ่ ได้จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการป้องกันการทุจริต ยกระดับมาตรฐานในการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงานให้มีความโปร่งใสความสุจริต บังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนตลอดจนแสดง
ให้เห็นถึงเจตจ านงสุจริตของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม  
อันจะส่งผลต่อการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ซึ่งจะส่งผลให้ประชาชนเกิดความเชื่อม่ันและศรัทธาในการท างานของหน่วยงานมากยิ่งขึ้น 
 เทศบาลเมืองบัวใหญ่ ได้พัฒนาแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ให้สอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  
(พ.ศ. 2561 – 2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายและแผน
ระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ และแผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยน าหลัก 
ธรรมาภิบาลส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมาเป็นกลไกในการพัฒนากรอบการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงให้สอดคล้องกับกรอบการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)
ประกอบด้วย 3 ส่วน ดงันี้ 
 ส่วนที่ 1 บทน า ประกอบด้วย การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองค์กร หลักการและเหตุผล 
วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผน เป้าหมาย และประโยชน์ของการจัดท าแผน 
 ส่วนที่ 2 ประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจ านวนงบประมาณที่ด าเนินการใน  
5 ป ี(พ.ศ. 2566 - 2570) แยกตาม 4 มิต ิรวมทั้งสิ้นจ านวน 44 โครงการ ดังนี้ 
  มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต จ านวน 13 โครงการ 
  มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส จ านวน 19 โครงการ 
  มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน จ านวน 5 โครงการ 
  มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จ านวน 7 โครงการ 
 ส่วนที่ 3 ประกอบด้วย รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ 

 เทศบาลเมืองบัวใหญ่ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ จะเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยขับเคลื่อนเพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในภาพรวมของประเทศไทย อันจะน าไปสู่เป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่ก าหนด
ไว้ว่า “ประเทศไทยปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
 

เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
กันยายน 2565



สำรบัญ 
 

 หน้ำ  
ค ำน ำ  ก 
ส่วนที่ 1 บทน ำ     1 - 4 
  1. การประเมนิความเสี่ยงการทุจรติ   
  2. หลักการและเหตผุล    
  3. วตัถุประสงคข์องการจดัท าแผน  
  4. เป้าหมาย  
  5. ประโยชนข์องการจดัท าแผน 
 
ส่วนที่ 2 แผนปฏิบัติกำรปอ้งกันกำรทุจริต     5 - 7 
  โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจ านวนงบประมาณทีด่ าเนินการ  
  แยกตาม 4 มติ ิ
 
ส่วนที่ 3 รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร ตำมแผนปฏิบัติกำรฯ                          8 - 50 
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ส่วนท่ี 1 
บทน ำ 

1. กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตในองค์กร 
 
ล ำดับ 

ที ่
ขั้นตอน 

กำรด ำเนินงำน 
ประเด็นควำมเสี่ยงกำร

ทุจริต 
Risk 

Score 
มำตรกำร 

ควบคุมควำมเสี่ยงกำรทุจริต 
1 การบริหารการเงินและ

งบประมาณ การจัดซื้อจัด
จ้าง และการบริหารพัสดุ  

1. การบริหารการเงินและ
งบประมาณ การจดัซื้อจดั
จ้าง และการบรหิารพัสดไุม่
เป็นไปตามระเบยีบที่
เกี่ยวข้อง มีข้อผดิพลาดใน
ขั้นตอนการจัดท าเอกสาร
การจดัซื้อจัดจา้ง  
2. ความเร่งด่วนในการ
ปฏิบัติงาน 
3. เกิดความล่าช้าในการ
ปฏิบัติงาน 
4. ขาดบคุลากรทีป่ฏิบัติงาน
ตรงตามสาขาวิชา 
 
 
 

ต่ า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

1. มี การติ ดตามการเปลี่ ยนแปลงของ
ระเบียบ/กฎหมายข้อบังคับ 
2. มีการควบคุม ติดตามตรวจทานและ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 
และแก้ไขข้อขัดข้องได้อย่างมีประสิทธิ 
3. มีแผนการติดตามและตรวจสอบ การ
จัดซื้อจัดจ้างและการเบิกจ่ายงบประมาณ 
4. การส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมเพื่อให้
ท ราบการเปลี่ ยนแปลงของระ เบี ยบ /
กฎหมายตลอดจนเทคนิคในการท างานที่
เป ลี่ ยนแปลง เพื่ อส่ งเส ริม ให้ มี ค วามรู้
ความสามารถกับต าแหน่งปฏิบัติตามระเบยีบ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  

2 การให้บริการสาธารณะ/
บริการประชาชน 

1. มีการเรียกรับเงินพิเศษ 
จากผู้ขอรับบริการ
นอกเหนือจากค่าธรรมเนียม
ปกติ เพื่อแลกกับการ
ให้บริการหรือการ 
พิจารณาอนุมัติอนุญาต 
2. อาคารส านักงานคับแคบ
ไม่สะดวกกับการให้บริการ
ประชาชน 

ต่ า 1. มาตรการ NO Gift Policy 
2. มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับ
เรื่ อ งร้อ ง เรี ยน เกี่ ย วกั บการทุ จริ ตขอ ง
หน่วยงาน 
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ล ำดับ 
ที ่

ขั้นตอน 
กำรด ำเนินงำน 

ประเด็นควำมเสี่ยงกำร
ทุจริต 

Risk 
Score 

มำตรกำร 
ควบคุมควำมเสี่ยงกำรทุจริต 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การประมาณการก่อสร้าง
และการก าหนดราคา
กลาง 

1.ขั้นตอนการประมาณการ
ก่อสร้างและการก าหนด
ราคากลางมีความเสี่ยง ดังนี้ 
1.1 ราคาวัสดุบางรายการ
ไม่ มี ใน ร า ย ง า น ไม่ มี ใน
พาณิชย์จังหวัด ก่อให้เกิด
อุปสรรคในการค านวณราคา 
 

ต่ า 1. หากวัสดุก่อสร้างไม่มีข้อมูลราคาเผยแพร่
ไว้ ให้ ใช้ราคาวัสดุ  ก่ อสร้างที่ ส านั กงาน
พาณิชย์จังหวัดใกล้เคียงเผยแพร่หากวัสดุ
ก่อสร้างรายการนั้นมีส านักงานพาณิชย์
จังหวัดใกล้เคียงเผยแพร่ราคากลางพาณิชย์
กลางที่ ใกล้ เคียง ของส านักงานพาณิชย์
จังหวัดที่มีระยะทางใกล้สถานที่ก่อสร้างมาก
ที่สุด โดยพิจารณาจากที่ตั้งของศาลากลาง
จังหวัดถึงสถานท่ีก่อสร้างเป็นเกณฑ์พิจารณา 
2. กรณีวัสดุก่อสร้างรายการใดที่ส านักงาน
พาณิชย์จังหวัดสถานที่ก่อสร้างตั้งอยู่และ
ส านักงานพาณิชย์จังหวัดใกล้เคียง ไม่มีข้อมูล
ราคาเผยแพร่ไว้ ให้ผู้มีหน้าที่ค านวณราคา
กลางสืบและใช้ราคาวัสดุก่อสร้างรายการนั้น
ในท้องที่ของจังหวัดที่สถานที่ก่อสร้างมาก
ที่สุดออกไปตามล าดับโดยใช้ราคาเฉลี่ยซึ่งไม่
รวมค่าขนส่งทั้งนี้ ในการสืบ และก าหนด
ราคาวัสดุก่อสร้างดังกล่าว 

4 การบริหารงานบุคคล การบรรจุแต่งตั้ง ย้าย โอน 
เลื่อนต าแหน่ง เลื่อนขั้น 
เงินเดือน การสอบคัดเลือก 
และการมอบหมายงานไม่
เป็นธรรม เห็นแก่พวกพ้อง 
หรือมีการเรียกรับเงินเพื่อให้
ได้รับการแต่งตั้งหรือเลื่อน
ต าแหน่ง 

ต่ า 1. มาตรการสร้างความโปร่งใสใน 
การบริหารงานบุคคล 
 2. กิจกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้น 
เงินเดือนด้วยความโปร่งใส 
 3. กิจกรรมการจัดท าข้อตกลงการ 
ปฏิบัติราชการเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 4. กิจกรรมการประเมินผลการ 
ปฏิบัติราชการของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร 
กิจการบ้านเมืองที่ดี 

2. หลักกำรและเหตุผล 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 ก าหนดให้รัฐพึงจัดให้มี

ยุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใช้เป็นกรอบในการ
จัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เป็นเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมายดังกล่าว 
โดยมียุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ที่จะเป็นแนวทางการปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุผลตามวิสัยทัศน์ ในปี พ.ศ. 2580 
กล่าวคือ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญา 
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ของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาประเทศให้ “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข 
เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยจะมีการยกระดับศักยภาพ
ของประเทศในหลากหลายมิติ ทั้งการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ สร้าง
โอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ในประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ก าหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  โดยก าหนด
ตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception 
Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 73 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 
เพ่ือให้บรรลุผลดังกล่าว จึงได้น าผลการประเมิน ITA ไปก าหนดเป็นตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่
เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 
2566 - 2570) ได้ก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต 
(Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 57 คะแนน 
และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป   

 องค์กรเพ่ือความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International - TI) เผยแพร่ผลคะแนนดัชนี
การรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) ประจ าปี 2564 ผลปรากฏว่าประเทศไทยได้ 35 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน จัดอยู่ในอันดับที่ 110 โลก ซ่ึงลดลงจากปี 2563 ย่อมสะท้อนให้ได้
เห็นว่าประเทศไทยยังต้องแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเร่งด่วน  

โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความส าคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 
ปัจจุบันมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 7,850 แห่ง ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานของรัฐ
ภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอ านาจการปกครอง ที่มุ่งเน้นการกระจาย
อ านาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เป็น
หน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น ถือ
เป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งน าไปสู่การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ หากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ปราศจากการทุจริต น าเงินงบประมาณมาพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง พัฒนาเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน
อย่างแท้จริงแล้ว ประเทศชาติก็จะมีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมนานาอารยะประเทศ การพัฒนาองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นให้เกิดความยั่งยืน รัฐจะต้องให้ความเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยยึดหลัก
แห่งการปกครองชุมชนของตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น และส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะ รวมทั้งมีส่วนร่วมในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาในระดับ
พ้ืนที่ ส่วนการก ากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะท าได้เท่าที่จ าเป็นตามกรอบกฎหมายก าหนด และต้อง
เป็นไปเพ่ือการคุ้มครองประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น 
 ดังนั้น เทศบาลเมืองบัวใหญ่ จึงให้ความส าคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ควบคู่ไปกับ
การป้องกันการทุจริต โดยได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและน าไปสู่การปฏิบัติให้มี
ประสิทธิภาพ เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ (พ.ศ. 2566 – 2570)  
อันจะส่งผลต่อการขับเคลื่อนให้บรรลุค่าเป้าหมายของแผนแม่บทฯ ที่ก าหนดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 หน่วยงาน
ที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป รวมทั้งประเทศไทยต้องมี
คะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได้
คะแนนไม่ต่ ากว่า 57 คะแนน   

 



  

๔ 
 

3. วัตถุประสงค์ของกำรจัดท ำแผน 
(1) เพ่ือแสดงเจตจ านงสุจริตของผู้บริหารเทศบาลเมืองบัวใหญ่ ต่อสาธารณชน  

  (2) เพ่ือสร้างวัฒนธรรมสุจริต โดยการเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการปฏิบัติหน้าที่
ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนท้องถิ่น 
ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต การขัดกันแห่งผลประโยชน์ และแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ  

(3) เพื่อให้การบริหารราชการของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล เปิดเผย โปร่งใส 
และตรวจสอบได้  

(4) เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันตรวจสอบและต่อต้านการทุจริต ให้
สอดคล้องและเหมาะสมกับวัฒนธรรมท้องถิ่น 

(5) เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานของ เทศบาลเมืองบัวใหญ่ ที่มีประสิทธิภาพ 
เข้มแข็ง และลดการทุจริต 

4. เป้ำหมำย 

 (1) คดีทุจริตของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ ลดลงร้อยละ 50 ในปี พ.ศ. 2570  
 (2) เทศบาลเมืองบัวใหญ่มีคะแนน ITA เพ่ิมขึ้นและผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (85 คะแนนขึ้นไป) 
ในปี พ.ศ. 2570 และมีคะแนน ITA 90 คะแนนขึ้นไป ในปี พ.ศ. 2570  
 

ค่ำเป้ำหมำย ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 
จ ำนวนคดีทุจริตลดลง 
(ค านวณจากปี 2565) 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 20 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 ร้อยละ 50 

คะแนน ITA 90 คะแนน 93 คะแนน 95 คะแนน 97 คะแนน 99 คะแนน 
 

5. ประโยชน์ของกำรจัดท ำแผน 
(1) ผู้บริหารเทศบาลเมืองบัวใหญ่ ได้แสดงเจตจ านงสุจริตต่อสาธารณชน  

  (2) เทศบาลเมืองบัวใหญ่ มีวัฒนธรรมสุจริต บุคลากรในองค์กรมีจิตส านึกและความตระหนักในการ
ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน
ท้องถิ่น ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต การขัดกันแห่งผลประโยชน์ และแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ  

(3) เทศบาลเมืองบัวใหญ่ มีการบริหารราชการเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล เปิดเผย โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้  

(4) ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกันตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
(5) เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานของ เทศบาลเมืองบัวใหญ่ ที่มีประสิทธิภาพ 

เขม้แข็ง และลดการทุจริต 



๕ 
 

ส่วนท่ี 2 
แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) 

เทศบาลเมอืงบัวใหญ ่
เทศบาลเมืองบัวใหญ่ ได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ประกอบด้วย 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ รวมจ านวน  25  โครงการ ดังนี้   
 

มิติ 
 

ภำรกิจตำมมิติ 
 

โครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 
 ปี 2566  ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570  

หมำยเหตุ งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

1. การสร้าง
วัฒนธรรมสุจริต 

1.1 การเสริมสร้างจิตส านึก
และความตระหนักแก่บุคลากร
ทั้ งข้าราชการการเมืองฝ่าย
บริหาร ข้าราชการการเมือง
ฝ่ ายสภาท้ อ งถิ่ น  และฝ่ าย
ประจ าขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

1) โครงการอบรมศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ส าหรับผู้บริหาร สมาชิกสภา
เทศบาล พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง 
2) โครงการอบรมเพิ่มประสิทธภิาพการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ 
3) โครงการฝึกอบรมวินัยและการรักษาวินัย เทศบาลเมืองบวัใหญ่  
4) โครงการพัฒนาบุคลากรในองค์กร 
5) โครงการอบรมสัมมนาการมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในการป้องกันการทุจริต 

30,000 
 

40,000 
 

30,000 
 

100,000 

30,000 
 

40,000 
 

30,000 
 

100,000 

30,000 
 

40,000 
 

30,000 
 

100,000 

30,000 
 

40,000 
 

30,000 
 

100,000 

30,000 
 

40,000 
 

30,000 
 

100,000 

กองการ 
เจ้าหน้าที ่
กองคลัง 

 
กองการ 
เจ้าหน้าที ่

กอง
ยุทธศาสตร์ 

 
 1.2 การเสริมสร้างจิตส านึก

และความตระหนกัแก่
ประชาชนทุกภาคส่วนใน
ท้องถิ่น 

6) โครงการยกย่องเชิดชูเกียรติเนื่องในงานวันครู 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 กอง
การศึกษา 

 รวม จ านวน 6 โครงการ 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 - 
2. การบริหาร
ราชการด้วยความ
โปร่งใส 

2.1 การเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

1) กิจกรรมควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี 
2) กิจกรรมด้านการเผยแพร่ข่าวสารการจัดซ้ือจัดจ้าง 
3) กิจกรรมรายงานผลการใช้จ่ายเงินให้ประชาชนได้รับทราบ 

- 
 
- 
- 

- 
 
- 
- 

- 
 
- 
- 

- 
 
- 
- 

- 
 
- 
- 

กองคลัง 
 

กองคลัง 
กองคลัง 

 



  

๖ 
 

 
มิติ 

 
ภำรกิจตำมมิติ 

 
โครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

 ปี 2566  ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570  
หมำยเหตุ งบประมำณ 

(บำท) 
งบประมำณ 

(บำท) 
งบประมำณ 

(บำท) 
งบประมำณ 

(บำท) 
งบประมำณ 

(บำท) 
 2.2 มาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส 
4) กิจกรรมประกาศเจตจ านงต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารเทศบาล
เมืองบัวใหญ่ 
5) มาตรการ NO Gift Policy 
6) มาตรการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส 
 

- 
 
- 
- 

- 
 
- 
- 

- 
 
- 
- 

- 
 
- 
- 

- 
 
- 
- 

ส านักปลัดฯ 
 

ส านักปลัดฯ 
ทุกกอง 

 2.3 ม า ต ร ก า ร ล ด ก า ร ใช้
ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 

7) กิจกรรมการจัดท าบันทึกข้อตกลงการปฏิบัติราชการ 
8) มาตรการออกค าสั่งและมอบอ านาจของนายกเทศมนตรี 

- 
- 
 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

กองการ 
เจ้าหน้าที่, 

ส านักปลัดฯ 

 รวม จ านวน 8 โครงการ - - - - - - 

3. การส่งเสริม
บทบาทและการมี
ส่วนร่วมของภาค
ประชาชน 

3.1 การส่งเสริมให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมบริหารกิจการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

1) โครงการจัดท าแผนพัฒนาและติดตามประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล
เมืองบัวใหญ่ 
2) มาตรการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์
และวิธกีารบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
3) มาตรการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา
เทศบาล 

70,000 
 
- 
 
- 

70,000 
 
- 
 
- 

70,000 
 
- 
 
- 

70,000 
 
- 
 
- 

70,000 
 
- 
 
- 

กอง
ยุทธศาสตร์ 

กอง
ยุทธศาสตร์ 

กอง
ยุทธศาสตร์ 

 
 3.2 การรับฟังความคิดเห็น 

การรับและตอบสนองเรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ของ
ประชาชน 

4) กิจกรรมรายงานผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงให้ผู้ร้องเรียนร้องทุกข์
รับทราบ 

- - - - - กอง
ยุทธศาสตร์ 

 3.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชน และบูรณาการ
ทุกภาคส่วนเพือ่ต่อต้านการ
ทุจริต 

5) โครงการเสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับประชาธิปไตย และการมีส่วนร่วม
ของ ประชาชนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 ส านักปลัด 

 รวม จ านวน 5 โครงการ 120,000 120,000 120,000 120,000 120,000 - 



  

๗ 
 

 
มิติ 

 
ภำรกิจตำมมิติ 

 
โครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

 ปี 2566  ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570  
หมำยเหตุ งบประมำณ 

(บำท) 
งบประมำณ 

(บำท) 
งบประมำณ 

(บำท) 
งบประมำณ 

(บำท) 
งบประมำณ 

(บำท) 
4. การยกระดับกลไก
การตรวจสอบการ
ด าเนินงานของ
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

4.1 การจัดวางระบบ
ตรวจสอบภายใน การควบคุม
ภายใน และการบริหารความ
เส่ียงการทุจริต 

1) โครงการจัดท ารายงานการควบคุมภายใน 
2) มาตรการติดตามประเมินผลระบบควบคุมภายในเทศบาลเมือง 
บัวใหญ ่

- 
- 
 

- 
- 
 

- 
- 
 

- 
- 
 

- 
- 
 

กองคลัง 
กองคลัง 

 4.2 การส่งเสริมบทบาทการ
ตรวจสอบของสภาท้องถิ่น 

3) กิจกรรมอบรมให้ความรู้ตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารสารของราชการ 
พ.ศ. 2540  
4) โครงการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านกฎหมาย 

-  
 
- 

-  
 
- 

-  
 
- 

-  
 
- 

-  
 
- 

กอง
ยุทธศาสตร์ 

 
 4.3 มาตรการจัดการเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริต 
5) มาตรการเฝ้าระวังการคอรัปชั่นโดยภาคประชาชน 
6) กิจกรรมศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ร้องเรียน 

- 
 
- 

- 
 
- 

- 
 
- 

- 
 
- 

- 
 
- 

กอง
ยุทธศาสตร์ 

 
 รวม จ านวน 6 โครงการ - - - - - - 

รวมทั้งสิ้น จ ำนวน  25  โครงกำร 420,000 420,000 420,000 420,000 420,000 - 
 

 
 



๘ 
 

ส่วนท่ี 3  
รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

 

มิติที่ 1 กำรสร้ำงวัฒนธรรมสุจริต 
 

1.1 กำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกและควำมตระหนกัแกบุ่คลำกรทั้งข้ำรำชกำรกำรเมืองฝ่ำยบริหำร 
ข้ำรำชกำรกำรเมืองฝ่ำยสภำท้องถิ่น และฝ่ำยประจ ำขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น  
 

1.1.1 เสริมสร้ำงจิตส ำนึกและควำมตระหนกัในกำรปฏิบัติรำชกำรตำมอ ำนำจหน้ำที่ 
และกำรประพฤติตนตำมประมวลจริยธรรม 

 
ล ำดับที่ 1 

 
1. ชื่อโครงกำร   โครงกำรอบรมศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ส ำหรับผู้บริหำร สมำชิกสภำเทศบำล 
พนักงำนเทศบำล ลูกจ้ำงประจ ำ และพนักงำนจ้ำง ของเทศบำลเมืองบัวใหญ่ 
2. หลักกำรและเหตุผล 
 เทศบาลเมืองบัวใหญ่เล็งเห็นความส าคัญว่าบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  เป็นผู้ที่มีบทบาท
ส าคัญและเป็นกลไกลหลักของประเทศในการให้บริการสาธารณะ  เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน
ในท้องถิ่น  ทั้งยังมีหน้าที่และความรับผิดชอบส าคัญอันที่จะบ าบัดทุกข์บ ารุงสุข  และสร้างคุณภาพชีวิตที่ดี
ให้แกป่ระชาชนในท้องถิ่นโดยให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลและท้องถิ่น  ดังนั้น การที่ประชาชนในแต่ละ
ท้องถิ่นจะมีความเป็นอยู่ที่ดีมีความสุขหรือไม่ จึงขึ้นอยู่กับการประพฤติปฏิบัติของบุคลากรขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นทุกคน หากบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้มีคุณธรรม ปฏิบัติตนอยู่ในกรอบจริยธรรม 
เป็นผู้ที่มีจิตส านึกที่จะตอบสนองคุณแผ่นดินด้วยการกระท าทุกสิ่ง เพ่ือคุณประโยชน์ของประชาชนและ
ประเทศชาติ คุณธรรมและจริยธรรมจึงเป็นเครื่องมืออันส าคัญยิ่งที่จะช่วยให้บุคลากรขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น  ได้มีหลักการและแนวทางประพฤติปฏิบัติตนไปในทางที่ถูกต้องเหมาะสมน ามา  ซึ่งประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ความพอใจความผาสุกของประชาชน ความเจริญรุ่งเรืองของประเทศชาติ เพ่ือให้มาตรฐานทาง
คุณธรรมและจริยธรรมบังเกิดผลในทางปฏิบัติ จึงได้จัดท าโครงการอบรมส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับ
บุคลากรของเทศบาลขึ้น   
 ประกอบกับคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น (ก.ถ.) ได้มีการประกาศ          
เรื่อง ก าหนดมาตรฐานกลางทางจริยธรรมของข้าราชการ พนักงานครู ลูกจ้าง ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ลงวันที่ ๑๑ มิถุนายน ๒๕๕๖ ก าหนดให้ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
หน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายเพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนรวมและประเทศชาติ อ านวยความสะดวกและ
ให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล  
 

 
 
 



  

๙ 
 

3. วัตถุประสงค์ 
 3.1 เพ่ือให้คณะผู้บริหารและบุคลากรในสังกัดเทศบาลเมืองบัวใหญ่ ได้ตระหนักถึงการสร้างเสริม
คุณธรรมและจริยธรรม สร้างฐานความรู้ให้เป็นภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ได้อย่างเท่าทันควบคู่ไปกับ
การให้บริการที่เป็นธรรมและเท่าเทียมกันของประชาชนผู้รับบริการ 
 3.2 เพ่ือส่งเสริมให้คณะผู้บริหารและบุคลากรในสังกัดเทศบาลเมืองบัวใหญ่ ได้รับการพัฒนาทางจิตใจ 
สร้างจิตส านึกรักองค์กร สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนร่วมงาน ประพฤติและปฏิบัติตนให้อยู่ในกรอบของ
ศีลธรรมและจริยธรรม และน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมตาม
บทบาทละภารกิจได้บรรลุผลสัมฤทธิ์ 
 ๓.3 เพ่ือส่งเสริมให้คณะผู้บริหารและบุคลากรในสังกัดเทศบาลเมืองบัวใหญ่ น าหลักเศรษฐกิจพอเพียง
มาปรับใช้ในการด าเนินงานขององค์กร โดยยึดหลักคุณธรรม จริยธรรมในการท างาน 
 

4. เป้ำหมำย 
คณะผู้บริหาร สมาชิกเทศบาล พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้าง  ในสังกัดเทศบาล

เมืองบัวใหญ่ จ านวน 221 คน ประกอบด้วย 
 1. คณะผู้บริหาร        จ านวน     7    คน 
  2. สมาชิกสภาฯ        จ านวน    18    คน 
  3. พนักงานเทศบาล      จ านวน    72 คน 
 4. ลูกจ้างประจ า       จ านวน     3 คน 
  5. พนักงานจ้าง       จ านวน   121   คน 

5. สถำนที่ด ำเนินกำร 

 ส านักงานเทศบาลเมืองบัวใหญ่  อ าเภอบัวใหญ่  จังหวัดนครราชสีมา 

6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 ระหว่างเดือนพฤษภาคม - กันยายน ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ - 2570 
7. งบประมำณ 
           งบประมาณ 30,๐๐๐ บาท    
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
           กองการเจ้าหน้าที่  เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
9. ตัวช้ีวัดผลสัมฤทธิ์ของโครงกำร 
 9.1 ผลผลิต 
  - นายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรี สมาชิกสภาเทศบาล ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี 
เลขานุการนายกเทศมนตรี พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
ประมาณ 1๒๑ คน 
 9.2 ผลลัพธ์ 
  - ผู้ที่เข้ารับการอบรม ได้รับการฝึกอบรมโครงการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของบุคลากร
มีความรู้ความเข้าใจในการพัฒนาทางด้านจิตใจ สร้างจิตส านึกรักองค์กร สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือน
ร่วมงาน ประพฤติและปฏิบัติตนอยู่ในกรอบของศีลธรรมและจริยธรรม และน าหลักทางพระพุทธศาสนาทาปรับ



  

๑๐ 
 

ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาสม ตามบทบาทและภารกิจ ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายของแต่ละ
หน่วยงาน 
 
10. ผลที่คำดว่ำจะได้รับ 
 10.1 บุคลากรได้ตระหนักถึงการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม สร้างฐานความรู้ให้เป็นภูมิคุ้มกัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ได้อย่างเท่าทัน ควบคู่ไปกับการให้บริการที่เป็นธรรมและเท่าเทียมกันของประชา
ผู้รับบริการ 
 10.2 บุคลากรได้รับการพัฒนาทางจิตใจ สร้างจิตจิตใจ สร้างจิตส านึกรักองค์กร สร้างความสัมพันธ์ที่
ดีกับเพ่ือนร่วมงาน ประพฤติและปฏิบัติตนอยู่ในกรอบของศีลธรรมและจริยธรรม และน าหลักทาง
พระพุทธศาสนามาปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาสม ตามบทบาทและภารกิจ ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ 
 

11.  ตัวช้ีวัดและค่ำเป้ำหมำย  
 11.1 ร้อยละ 80 ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมตามหลักสูตรฯ มผีลสัมฤทธิ์ตามเกณฑ์ที่หลักสูตรก าหนด 
 11.2 ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อหลักสูตรฯไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

12. กำรติดตำมและประเมินผลโครงกำร 
 12.1 ประเมินผลเมื่อสิ้นสุดการฝึกอบรม   
 12.2 ประเมินจากแบบสอบถาม  
 

ล ำดับที่ 2 
 
๑. ชื่อโครงการ  โครงการอบรมเพิ่มประสิทธิภาพการจัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุภาครัฐ  
๒. หลักการและเหตุผล   
 ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  พ.ศ. ๒๕๖๐ เป็นการบริหารด้าน
การพัสดุ การจัดซื้อจัดจ้าง  ทั้งงานด้านการบริการ  งานก่อสร้าง งานอาคาร  งานสาธารณูปโภค  ซึ่งการ
บริหารพัสดุ คือ     การเก็บ การบันทึก  การเบิกจ่าย การยืม การตรวจสอบ  การบ ารุงรักษา และการจ าหน่าย
พัสดุต่าง ๆ เพ่ือให้บุคลากรทราบแนวทางการปฏิบัติจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  การจัดซื้อจัดจ้าง
กับ SMEs  หรือการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุที่ผลิตในประเทศ  การก าหนดเงื่อนไขในการก่อสร้าง  ใช้พัสดุที่ผลิตใน
ประเทศไทยไม่น้อยกว่า  ร้อยละ  ๖๐  หรือก าหนดให้ใช้เหล็กไม่น้อยกว่า  ร้อยละ ๙๐ ตามหนังสือ
กระทรวงมหาดไทย  ว ๘๙  มาปรับใช้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ  อีกทั้งการบันทึกข้อมูลที่เกี่ยวข้องใน
ระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (e-LAAS) และระบบสารสนเทศอ่ืน เพ่ือให้ได้ข้อมูล
ครบถ้วนในการจัดท ารายงานการเงินในระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  (e-LAAS) 
และภารกิจงานสัมฤทธิ์ผลตามแผนการด าเนินงานที่วางไว้ 
 เพ่ือให้บุคลากรที่รับผิดชอบด้านการพัสดุการบริหารการจัดซื้อจัดจ้าง  มีความรู้ความเข้าใจในการ
จัดท าพัสดุและรู้แนวทางการจัดท ารายงานและเพ่ือให้สอดคล้องกับระเบียบ หนังสือสั่งการต่าง ๆ ตามที่
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยก าหนดและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง ดังนั้นเพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตาม
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในหน้าที่ความรับผิดชอบของกองคลัง จึงได้จัดท าโครงการอบรมเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  
 



  

๑๑ 
 

๓. วัตถุประสงค์ 
 3.1 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุภาครัฐให้กับบุคลากรได้เข้าใจในระเบียบ
มากขึ้นและสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
          3.๒ เพ่ือให้บุคลากรที่รับผิดชอบด้านการพัสดุมีแนวทางการปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้างระเบียบหนังสือสั่งการ 
 
๔. เป้าหมาย                                                                                                                                                                      
 บุคลากรของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ ผู้ที่ปฏิบัติงานด้านการพัสดุและปฏิบัติงานในระบบบัญชี
คอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น e-LAAS 

 
๕. วิธีการ/ขั้นตอนการด าเนนิการ 
      ๕.๑ เสนอขออนุมัติโครงการต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น                                                                                                                            
      ๕.๒ เสนอขออนุมัติก าหนดขอบเขตและรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะและราคาของงานพัสดุที่จะจัดจ้าง 
      ๕.๓ ส่งเรื่องให้งานพัสดุด าเนินการจัดจ้างตามระเบียบที่เก่ียวข้อง 
      ๕.๔ ด าเนินการตามโครงการ 
 
๖. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 งานพัสดุ  กองคลัง  เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๗. สถานที่ด าเนินการ 
 ส านักงานเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
 ๘. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๖ - 2570 
 
๙. งบประมาณ 
 งบประมาณตั้งไว้  ๔๐,๐๐๐ บาท  
 
๑๐. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 10.1 บุคลากรที่รับผิดชอบด้านการพัสดุมีความรู้ความเข้าใจในระเบียบมากขึ้นและสอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
          10.2 บุคลากรที่รับผิดชอบด้านการพัสดุมีแนวทางการปฏิบัติและท างานได้อย่างถูกต้องและมี
ประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 



  

๑๒ 
 

ล ำดับที่ 3 
 
1. ชื่อโครงกำร   โครงกำรฝกึอบรมวินัยและกำรรักษำวินัยของพนักงำนเทศบำลเมืองบัวใหญ่ 
2. หลักกำรและเหตุผล   
  วินัยขาราชการพลเรือนเปนปจจัยส าคัญที่จะชวยใหการปฏิบัติราชการมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล ประชาชนเกิดความเชื่อมั่นและศรัทธาในระบบราชการ ขาราชการพลเรือนทุกคน จึงจ าเป็นตองมี
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับวินัยและการรักษาวินัย เพื่อเป็นประโยชนตอตัวขาราชการในการประพฤติปฏิบัติตน 
ใหเหมาะสมกับการเป็นขาราชการ  
 ความหมายของวินัยและการรักษาวินัย  
  “วินัย”หมายถึง การควบคุมความประพฤติให้เป็นไปตามระเบียบแบบแผน เช่น ก าหนดให้
ข้าราชการ ต้องซื่อสัตย์ สุจริต ตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ราชการ นอกจากนี้วินัย หมายถึง ลักษณะเชิงพฤติกรรมที่
แสดงออกมาว่าสามารถจะควบคุมตนเองให้อยู่ใน กรอบของวินัยตามทีก่ าหนดไว้ในกฎหมาย  

“การรักษาวินัย” หมายถึง การที่ข้าราชการปฏิบัติตามข้อก าหนดทางวินัย ตามที่กฎหมายบัญญัติ อย่าง
เคร่งครัด ระมัดระวัง ดูแล ป้องกัน ไม่ฝ่าผืน หรือหลีกเลี่ยง 
 
3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือทราบและเข้าใจขั้นตอน กระบวนการทางวินัยและการรักษาวินัย การให้ออกจากราชการ 
การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ 
 3.2 เพ่ือป้องกัน ระงับ ยับยั้งการกระท าผิดวินัย และสร้างมาตรฐานในการปฏิบัติงานตามอ านาจ
หน้าที่ของบุคลากรในเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 

 3.3 เพ่ือให้การปฏิบัติราชการด าเนินไปด้วยดี มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 
 
4. เป้ำหมำย พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้างฯ ของเทศบาลเมืองบัวใหญ่  
 
5. วิธีกำร/ขั้นตอนกำรด ำเนนิกำร  

 5.1 ขออนุมัติจัดท าโครงการและด าเนินการ 
 5.2 จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน 
 ๕.๓ ด าเนินการจัดหาสถานที่ ติดต่อประสานงานเชิญวิทยากร 
 ๕.๔ ด าเนินการจัดซื้อ - จัดจ้าง ตามระเบียบฯ 
 ๕.๕ ด าเนินการฝึกอบรมตามโครงการ 
 ๕.๖ ประเมินผลโครงการและสรุปผลการด าเนินงาน 

 
6. ผู้รับผิดชอบโครงกำร  
     งานส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร กองการเจ้าหน้าที่ เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
7. สถำนที่ด ำเนินกำร 
     ห้องประชุมชั้น ๒  เทศบาลเมืองบัวใหญ่   
 



  

๑๓ 
 

8. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
     เดือนมีนาคม - เมษายน ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ - 2570  
 
9. งบประมำณ 
 งบประมาณ  ๓๐,๐๐๐  บาท  
 
10. ผลที่คำดว่ำจะได้รับ 

  10.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง และ
สามารถถ่ายทอดให้ผู้เกี่ยวข้องได้ปฏิบัติตามระเบียบ/กฎหมายทีก าหนด 

  10.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมประพฤติตนอยู่ในกรอบของระเบียบ กฎหมาย และเป็นมาตรฐานในการ
ปฏิบัติหน้าที่ราชการ  

  10.3 รักษามาตรฐานด้านวินัยของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ ลดปัญหาการกระท าความผิดวินัย และเป็น
แบบอย่างที่ดี  แก่ประชาชน 

 
1.1.2 เสริมสร้ำงจิตส ำนึกและควำมตระหนกัในกำรยึดมั่นผลประโยชน์ส่วนรวม

มำกกว่ำประโยชน์ส่วนตน ที่จะไม่กระท ำกำรอันเป็นกำรขัดแห่งผลประโยชน์หรือกำรมี
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

 
ล ำดับที่ 4 

 
 

1. ชื่อโครงกำร  โครงกำรพัฒนำบุคลำกรในองค์กร  
2. หลักกำรและเหตุผล    
  ตามแผนยุทธศาสตร์จังหวัดที่ 5 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการการพัฒนาระบบการภาครัฐ  ได้
ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านบริการการจัดการและการเมือง  โดยมุ่งเน้นพัฒนาให้บุคลากรในการท างาน
อย่างมีประสิทธิภาพ จึงถือว่าเป็นสิ่งที่ส าคัญและจ าเป็นมากในการพัฒนาองค์กร หน่วยงานนั้นๆ ทั้งในด้าน
ความรู้ ความสามารถ  คุณธรรม จริยธรรม รวมถึงศิลปะของการเป็นผู้น าในการปฏิบัติงานอย่างมีความสุข   
ด้วยคนส าราญงานส าเร็จโดยมุ่งสู่องค์กรแห่งความส าเร็จ และได้เล็งเห็นความส าคัญในการพัฒนาบุคลากรใน
องค์กรให้ครอบคลุมในทุกๆ ด้าน มีคุณธรรมเป็นพ้ืนฐานในการด าเนินชีวิต ตั้งมั่นอยู่ในคุณธรรม ความซื่อสัตย์
สุจริต ไม่ฉ้อราษฎร์ บังหลวง ไม่โลภมากและรู้จักพอ มีความเมตตากรุณา ความมีน้ าใจ ความอ่อนโยน ความ
เสียสละ ความอ่อนน้อมถ่อมตน การรู้จักให้อภัย การรักษาเกียรติและศักดิ์ศรีของตน สร้างระบบการสื่อสารที่ดี
“สุนทรียสนทนา” ในองค์กรลดความขัดแย้ง ปรับปรุงการสื่อสารสร้างกลไกการเรียนรู้และกระบวนการ  
สันติวิธี พร้อมทั้งพฤติกรรมบริการที่ดีในองค์กรลดการร้องเรียน ลดความขัดแย้งในชุมชน   
 
3. วัตถุประสงค์ 

 3.1 เพ่ือสร้างจิตส านึกท่ีดีให้บุคลากรสามารถน าหลักคุณธรรมจริยธรรม และความโปร่งใสมาใช้ใน
การปฏิบัติหน้าที่ของตนเอง มีคุณธรรมเป็นพื้นฐาน 



  

๑๔ 
 

 3.2 เพ่ือให้บุคลากรมีความเป็นผู้น าในหัวใจคน มีศิลปะการเป็นผู้น า ผู้บริหารที่ดีโดยใช้หลัก
ธรรมาธิปไตยและให้อภัยกัน 

 3.3 เพ่ือให้บุคลากรมีความสุขในการปฏิบัติงาน มีการสื่อสารที่ดี มีพฤติกรรมบริการด้วยใจ เข้าใจถึง
วัฒนธรรมองค์กร มีความส าคัญ รู้จักที่ให้อภัย ไม่แบ่งฝ่าย 

 3.4 เพ่ือให้บุคลากรมีการพัฒนาด้านอารมณ์EQ ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่นสามารถท างานเป็นทีมได้ 
 3.5 เพ่ือให้บุคลากรมีพลังในการท างานอย่างมีความสุข มีทัศนคติที่ดีต่องาน ผู้บริหาร หัวหน้างาน

หน่วยงาน เพ่ือนร่วมงาน ผู้มาใช้บริการ เห็นแก่ประโยชน์สุขของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง 
 
4. เป้ำหมำย    

คณะผู้บริหาร สมาชิกเทศบาล พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้าง  ในสังกัดเทศบาล
เมืองบัวใหญ่ จ านวน 221 คน ประกอบด้วย 

 1. คณะผู้บริหาร        จ านวน     7    คน 
  2. สมาชิกสภาฯ        จ านวน    18    คน 
  3. พนักงานเทศบาล      จ านวน    72 คน 
 4. ลูกจ้างประจ า       จ านวน     3 คน 
  5. พนักงานจ้าง       จ านวน   121   คน 

 

6. สถำนที่ด ำเนินกำร 
  ส านักงานเทศบาลเมืองบัวใหญ่  อ าเภอบัวใหญ่  จังหวัดนครราชสีมา 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ระหว่าง เดือนกุมภาพันธ์ - มิถุนายน  พ.ศ. 2566   
 

8. งบประมำณ 
 งบประมาณ 100,๐๐๐ บาท    
 
 

9. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
  กองการเจ้าหน้าที่  เทศบาลเมืองบัวใหญ่  อ าเภอบัวใหญ่  จังหวัดนครราชสีมา 
 

10. ผลที่คำดว่ำจะได้รับ 
  10.1 บุคลากรมีจิตส านึกที่ดีให้บุคลากรสามารถน าหลักคุณธรรมจริยธรรม และความโปร่งใส มาใช้ใน
การปฏิบัติหน้าที่ของตนเองมีคุณธรรมเป็นพื้นฐาน 

     10.2 บุคลากรมีความเป็นผู้น าในหัวใจคนมีศิลปะการเป็นผู้น า ผู้บริหารที่ดีโดยใช้หลักธรรมาธิปไตย 
และให้อภัยกัน 

  10.3 บุคลากรมีความสุขในการปฏิบัติงาน มีการสื่อสารที่ดี มีพฤติกรรมบริการด้วยใจเข้าใจถึง
วัฒนธรรมองค์กร มีความสามัคคี รู้จักที่จะให้อภัย ไม่แบ่งฝ่าย 

  10.4 บุคลากรมีการพัฒนาด้านอารมณ์ EQ ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อ่ืน สามารถท างานเป็นทีมได้ 
  10.5 บุคลากรมีพลังในการท างานอย่างมีความสุข มีทัศนคติที่ดีต่องาน ผู้บริหาร หัวหน้างาน

หน่วยงานเพื่อนร่วมงาน ผู้มาใช้บริการ เห็นแก่ประโยชน์สุขของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง ฯลฯ 
 



  

๑๕ 
 

11.  ตัวช้ีวัดและค่ำเป้ำหมำย  
 11.1 ร้อยละ 80 ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมตามหลักสูตรฯ มผีลสัมฤทธิ์ตามเกณฑ์ที่หลักสูตรก าหนด 
 11.2 ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อหลักสูตรฯไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

12. กำรติดตำมและประเมินผลโครงกำร 
 12.1 ประเมินผลเมื่อสิ้นสุดการฝึกอบรม  
 12.2 ประเมินจากสภาพจริงและคุณภาพของผลงานตามที่หลักสูตรก าหนด  
 12.3 ประเมินจากแบบสอบถาม  

 
 

1.1.3 เสริมสร้ำงจิตส ำนกึและค่ำนิยมควำมซื่อสัตย์สุจริต และกำรต่อต้ำนกำรทุจริต 
 

ล ำดับที่ 5 
 
๑. ชื่อโครงกำร  โครงกำรอบรมสัมมนำกำรมีส่วนร่วมขององค์ปกครองส่วนท้องถิ่นในกำรป้องกันกำรทุจริต 
๒. หลักกำรและเหตุผล 
   จากสภาพปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่นที่เป็นปัญหาเรื้อรังที่มีส่วนบั่นทอนความเจริญของประเทศไทย
มานาน จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจิตคอร์รัปชั่นอย่างจริงจัง ในสถานการณ์
วิกฤติปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่นในสังคมไทยดังกล่าวทุกภาคส่วนในสังคมไทยต่างเห็นพ้องตรงกันว่าการที่จะ
ท าให้ปัญหาคอร์รัปชั่นลดน้อยลงและหมดไปได้ในที่สุดนั้น ต้องน าหลักธรรมาภิบาลไปปรับใช้กับ  ทุกภาคส่วน 
ไม่ว่าจะเป็นภาคส่วนการเมือง ภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน ตลอดจนภาคประชาสังคมอย่างเข้มงวดจริงจัง 
พร้อมทั้งสร้างทัศนคติใหม่ปลูกจิตส านึกของคนไทยร่วมต้านภัยการทุจริต ควบคู่กับการเปลี่ยนแปลงค่านิยมไป
ในทิศทางที่ไม่เอ้ือหรือสนับสนุนการทุจริตคอร์รัปชั่น ทั้งนี้ กลไกการน าหลักธรรมาภิบาล ซึ่งประกอบด้วย 
ความชอบธรรม ความโปร่งใส ความรับผิดชอบและการตรวจสอบได้ ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และ
การมีส่วนร่วมของประชาชนไปเป็นแนวทางในการบริหารจัดการนั้น ปรากฏอยู่ในบทบัญญัติของกฎหมาย
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยฉบับปัจจุบัน ซึ่งได้วางกรอบการน าหลักธรรมาภิบาลไปเป็นแนวทางการ
ปฏิรูปการบริหารการปกครองของหน่วยงานองค์กรต่างๆของภาครัฐ จึงนับเป็นการส่งสัญญาณเชิงบวกให้เห็น
ว่าประเทศไทยมีพัฒนาการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นแล้ว แต่อย่างไรก็ตาม ส าหรับกรอบการน าหลัก 
ธรรมาภิบาลไปเป็นแนวทางการปฏิรูปการบริหารการปกครองของหน่วยงานหรือองค์กรภาครัฐนั้น ปัจจุบัน
ยังคงอยู่บนความหลากหลายในองค์ประกอบหลักของธรรมาภิบาลซึ่งประกอบด้วยหลักความชอบธรรม 
(Legitimacy) ห ลั ก ค วาม โป ร่ ง ใส  (Transparency) ห ลั ก ค ว าม รั บ ผิ ด ช อบ แล ะก ารต รวจส อบ ได้ 
(Accountability) หลักความมีประสิทธิภาพ(Efficiency) และหลักการมีส่วนร่วม (Participation) ดังนั้น  
การพิจารณาคัดเลือกน าองค์ประกอบหลักของธรรมาภิบาลเหล่านั้นมาใช้เป็นเครื่องมือกลไกในการสร้าง
มาตรฐานด้านความโปร่งใสส าหรับหน่วยงานหรือองค์กรใดๆจะต้องค านึงถึงกรอบเป้าหมาย วัตถุประสงค์ 
แนวทาง หรือวิธีการด าเนินงานที่หน่วยงาน องค์กรสามารถปฏิบัติ เพ่ือสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและ
สังคมท่ีดีได้ต่อไป  
 จากนิยามค าว่า ความโปร่งใส หมายถึง การมองเห็นภาพข้อมูลที่ละเอียดชัดเจน การร่วมมือร่วมใจ 
และการตัดสินใจ และความหมายของค าว่า ความโปร่งใสขององค์กร (Corporate Transparency) มุ่งเน้นไปที่
การขจัดอุปสรรค และการอ านวยความสะดวกให้ประชาชนให้เข้าสู่ข้อมูลข่าวสาร กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 



  

๑๖ 
 

หรือกระบวนการท างานขององค์กรได้โดยสะดวก ซึ่งจากค าจ ากัดความดังกล่าว สรุปได้ว่าความโปร่งใสที่ใช้ใน
การบริหารองค์กร หมายถึง การสร้างความเปิดเผย เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียทั้งจากภายในและภายนอก
องค์กร สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้วยวิธีการต่างๆ มีการสื่อสาร การแสดงความรับผิดชอบ พร้อมรับการ
ตรวจสอบ รวมทั้งมีกระบวนการติดตามและประเมินผลอันเป็นที่ยอมรับว่าเที่ยงตรงและเชื่อถือได้  
 ในสภาวะวิกฤติการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองปัจจุบัน ทุกภาคส่วนของสังคมต่าง
ให้ความส าคัญกับธรรมาภิบาลมาตรฐานความโปร่งใสว่า เป็นมาตรการกลไกส าคัญท่ีจะช่วยป้องกันแก้ไขปัญหา
การทุจริตคอร์รัปชั่น ช่วยให้หน่วยงานองค์กรและเจ้าหน้าที่ภาครัฐผู้ปฏิบัติงาน มีความรับผิดชอบ ตระหนักใน
การใช้อ านาจตามหน้าที่ของตนอย่างมีคุณธรรมจริยธรรม ปฏิบัติภารกิจหรือบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลโดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมจากประชาสังคมเพ่ือสร้างความเป็นธรรมแก่ประชาชนผู้รับบริการ
อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม  ทั้งนี้  เมื่อได้พิจารณาถึงผลผลิต (Out put) และผลลัพธ์ (Out Come) จากการน า
หลักธรรมาภิบาลมาตรฐานความโปร่งใส มาเป็นแนวทางการปฏิรูปบริหารจัดการกลไกของหน่ วยงานองค์กร
แล้วจะพบว่า ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการที่หน่วยงานต่างๆ จะสามารถพัฒนายกระดับขับเคลื่อนองค์กรของ
ตนเพ่ือก้าวไปสู่การเป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่มีมาตรฐานความโปร่งใสนั้นประกอบไปด้วย ตัวแปรส าคัญ 4 
ประการ คือ 
 - ตัวแปรเกี่ยวกับนโยบายขององค์กรและศักยภาพผู้บริหาร 
 - ตัวแปรเกี่ยวกับความชัดเจนในโครงสร้างและรูปแบบกลไกการตรวจสอบภายในขององค์กร 
 - ตัวแปรเกี่ยวกับการใช้อ านาจและมาตรฐานการใช้ดุลพินิจ 
 - ตัวแปรเกี่ยวกับความสามารถในการสนองตอบข้อคิดเห็นและความต้องการของประชาชน 
 ดังนั้น  จากตัวแปรทั้ง 4 ประการดังกล่าวข้างต้นซึ่งนับได้ว่าเป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่งที่จะผลักดัน 
หรือน าพาให้องค์กรก้าวไปสู่ความส าเร็จในการเป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่มีมาตรฐานความโปร่งใสได้หรือไม่ 
เพียงใดนั้น กระทรวงยุติธรรม โดยส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ 
(ส านักงาน ป.ป.ท.) จึงสร้างกรอบแนวคิดการพัฒนายกระดับมาตรฐานหน่วยงาน ซึ่งเป็นกลไกส าคัญในรูปแบบ
การปกครองตามระบอบประชาธิปไตย ประกอบกับภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2540 ได้กระจายอ านาจการปกครองจากส่วนกลางสู่หน่วยงานส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น โดยก าหนดให้
หน่วยงานปกครองส่วนภูมิภาค องค์กรปกครองท้องถิ่นมีอิสระในการก าหนดนโยบาย การปกครอง และมี
อ านาจในทางการบริหารงานตามหน้าที่ของตนเองโดยเฉพาะ ทั้งนี้ เพ่ือคุ้มครองประโยชน์ของประชาชน ใน
ภูมิภาคและท้องถิ่นเป็นส าคัญ (มาตรา 282 มาตรา 283 มาตรา 284) และจากทิศทางตามบทบัญญัติแห่ง
รัฐธรรมนูญดังกล่าว ท าให้การจัดระบบความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น
ต้องปรับเปลี่ยนไปในประการส าคัญที่มุ่งหมายที่จะให้หน่วยงานส่วนของตนได้มีรูปแบบการบริหารจัดการที่ดี 
(Good Governance) รวมทั้งจัดให้มีบริการสาธารณะตามมาตรฐานที่ประชาชนมุ่งหวัง เพื่อคุ้มครองประโยชน์
สุขของประชาชนในภูมิภาคหรือเพ่ือประโยชน์ของประเทศเป็นส่วนรวม ดังนั้น จากความส าคัญของหน่วยงาน
ส่วนกลางที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่ในภูมิภาค หน่วยงานส่วนภูมิภาค และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่มีความใกล้ชิด
ผูกพันในการให้บริการกับประชาชนในพ้ืนที่อย่างแท้จริง ภายใต้การพัฒนาเปลี่ยนแปลงซึ่งเชื่อมโยงมาจาก
ปัจจัยตัวแปรแห่งความส าเร็จข้างต้น ด้วยการน าเสนอเครื่องมือ กลไก หรือกิจกรรมรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้
สอดคล้องรองรับตัวแปรส าคัญโดยจ าแนกรายละเอียดการด าเนินงานเป็น 4 มิติการเปลี่ยนแปลง การ
ด าเนินงานตามโครงการดังกล่าว จะสอดคล้องกับวาระแห่งชาติด้านจริยธรรม ธรรมาภิบาล และการป้องกัน
การทุจริตประพฤติมิชอบในภาครัฐ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ.2546   



  

๑๗ 
 

๓. วัตถุประสงค ์
 ๓.1 เพ่ือบูรณาการความร่วมมือในการเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านคุณธรรม จริยธรรมภายใต้หลัก 
ธรรมาภิบาลให้กับหน่วยงานองค์กรภาครัฐ เพ่ือป้องกันและลดช่องโอกาสการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 ๓.2 เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรยึดถือและปฏิบัติตนในอันที่จะมุ่งมั่นปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต 
เสมอภาค และเป็นธรรม เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและศรัทธาต่อประชาชน  
 ๓.3 เพ่ือจัดท าคู่มือการประเมินผลความโปร่งใสภายใต้หลักธรรมาภิบาลส าหรับเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
ใช้เป็นแนวทางในการเสริมสร้างธรรมาภิบาลของหน่วยงาน 
 
๔. เป้ำหมำย 
 ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมประกอบด้วยคณะผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล , 
ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้างเทศบาลเมืองบัวใหญ่และประชาชนผู้สนใจ จ านวน  250  คน 
 
๕. พื้นที่ด ำเนินกำร 
 ณ ห้องประชุมเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๖.  วิธีด ำเนินกำร 
 ๖.1  กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ จัดท าและเสนอโครงการ 
 ๖.2  แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
 ๖.3  ประสานงานวิทยากร วัน เวลา และสถานที่ฝึกอบรม 
 ๖.4  ด าเนินการงานธุรการ จัดเตรียมอุปกรณ์การฝึกอบรม ตลอดจนเรื่องอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง 
 ๖.5  ด าเนินการตามโครงการ 
 ๖.6  ติดตามและประเมินผล 
 
๗.  ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570    
 
๘.  งบประมำณ 
 งบประมาณ 60,000 บาท   
 
๙.  หน่วยงำนรับผิดชอบโครงกำร 
 กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองบัวใหญ่   
 
๑๐.  กำรติดตำมและประเมินผล 
 ๑๐.1  ติดตามระหว่างด าเนินการ/หลังด าเนินการ 
 ๑๐.2  แบบสอบถาม 
 
 



  

๑๘ 
 

๑๑.  ผลที่คำดว่ำจะได้รับ         
 ๑๑.1 เทศบาลเมืองบัวใหญ่ บูรณาการความร่วมมือในการเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านคุณธรรม 
จริยธรรม ภายใต้หลักธรรมาภิบาลเพ่ือป้องกันและลดช่องโอกาสการทุจริตและประพฤติมิชอบตามบทบาท
ภารกิจของหน่วยงานองค์กรของตน 
 ๑๑.2 เทศบาลเมืองบัวใหญ่ ส่งเสริมให้บุคลากรยึดถือและปฏิบัติตนในอันที่จะมุ่งมั่นปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความซื่อสัตย์ สุจริต เสมอภาค และเป็นธรรม อันน าสู่การพัฒนาและยกระดับมาตรฐานหน่วยงาน องค์กรเพ่ือ
สร้างความเชื่อม่ันและศรัทธาจากประชาชน  
 ๑๑.3  มีคู่มือการติดตามประเมินผลความโปร่งใสภายใต้หลักธรรมาภิบาล ส าหรับเทศบาลเมืองบัว
ใหญ่ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการเสริมสร้างธรรมาภิบาลของหน่วยงาน น าสู่การเป็นองค์กรธรรมาภิบาลปลอด
การทุจริต ต่อไป 
 
1.2 กำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกและควำมตระหนกัแกป่ระชำชนทุกภำคส่วนในท้องถิ่น  

1.2.3 เสริมสร้ำงจิตส ำนกึและควำมตระหนกัในควำมซื่อสัตย์สจุริต และกำรต่อต้ำน
กำรทุจริต 
 

ล ำดับที่ 6 
 

1. ชื่อโครงกำร   โครงกำรยกย่องเชิดชูเกียรติเนื่องในงำนวันครู 
2. หลักกำรและเหตุผล  
 ครู เป็นผู้มีบทบาทส าคัญยิ่งในการหล่อหลอมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็กและเยาวชนซึ่งต้อง
เติบโตเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาชุมชน สังคมและประเทศชาติ ครูคือผู้สร้างคนให้เป็นคนดีมีความรู้
ความสามารถของสังคม ซึ่งผู้เป็นครูจ าเป็นต้องมีท้ังความรู้และความสามารถ มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม  
ทักษะ อดทนและประพฤติปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ เป็นแบบอย่างที่ดีท้ังต่อศิษย์และประชาชนทั่วไป  
ครูจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อศิษย์และสังคม 
  ดังนั้น ในโอกาสวันครูเวียนมาถึง เพ่ือส่งเสริมความร่วมมือระหว่างบุคคลผู้ประกอบวิชาชีพครูกับ
ประชาชนในการพัฒนาการศึกษาของชาติและสังคม เพ่ือธ ารงไว้ซึ่งขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมอันดี
งามของชาติและเพ่ือเชิดชูเกียรติครู อาจารย์ของโรงเรียนในอ าเภอบัวใหญ่ จึงได้จัดท าโครงการจัดงานวันครู 
ประจ าปี 25๖๐ ขึ้น   
 
๓. วัตถุประสงค์ 
   3.1 เพ่ือระลึกถึงพระคุณบูรพาจารย์ 
  3.2 เพ่ือส่งเสริมเชิดชูเกียรติวิชาชีพครู 
   3.3 เพ่ือส่งเสริมความร่วมมือ ความรู้รักสามัคคีและความเข้าใจอันดีระหว่างครูกับประชาชน 

          ในการพัฒนาการศึกษาของชาติและสังคม 
    3.4 เพ่ือธ ารงไว้ซึ่งขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงามของชาติ 
    3.5 เพ่ือส่งเสริมให้ครู บุคลากรทางการศึกษา นักเรียนและประชาชนเข้าร่วมกิจกรรมการจัดงานวันครู 

 
 



  

๑๙ 
 

4. เป้ำหมำยเชิงปริมำณและคุณภำพ 
  ๔.๑ เชิงปริมำณ/ด้ำนผลผลิต (Outputs) 
  ครู และบุคลากรทางการศึกษาทุกคน  เข้าร่วมกิจกรรมงานวันครู 
      ๔.๒ เชิงคุณภำพ/ด้ำนผลลัพธ์ (Outcomes) 
  เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชา ครู บุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน ตลอดจนหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก มี
ความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมงานวันครู น าไปสู่ความร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ ในการพัฒนาด้านการจัดการเรียน
การสอนให้เป็นไปอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  ส่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนต่อไป  
   
๕. สถำนที่ด ำเนินกำร 
  ส านักงานเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๖. วิธีด ำเนินกำร 

๖.๑ จัดท าแผนงาน/โครงการ/และกรอบการด าเนินงาน 
๖.๒ เสนอขออนุมัติโครงการ/ 
๖.๓ แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 
๖.๔ ประชุมคณะกรรมการด าเนินงาน 
๖.๕ ด าเนินการจัดงานวันครู ประจ าปี 

 
๗. ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570   
 
๘. งบประมำณ 
  ใช้งบประมาณด าเนินการจัดงาน  จ านวน  1๐๐,000 บาท  
 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
  กองการศึกษา เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
10. ผลที่คำดว่ำจะได้รับ 

  10.๑ เกิดความภาคภูมิใจในวิชาชีพครู  และส่งเสริมความกตัญญูกตเวที 
  10.๒ เกิดความสัมพันธ์อันดี และก่อให้เกิดความรักสามัคคี ระหว่างครูและหน่วยงานอ่ืน รวมทั้ง

ประชาชน 
  10.๓ เกิดการเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาการ และการน าเสนอผลงานใหม่ๆ 
  10.๔ ประชาชนทั่วไปและชุมชนเห็นคุณค่าของวิชาชีพครูและวันครู 

 

 
 
 
 



  

๒๐ 
 

มิติที่ 2 กำรบริหำรรำชกำรด้วยควำมโปร่งใส 
 

2.1 กำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2.1.2 กำรเปิดเผยข้อมูลกำรบริหำรเงินงบประมำณ 

 
ล ำดับที่ 7  

 
๑. ชื่อโครงกำร  กิจกรรมควบคุมกำรเบิกจ่ำยเงินตำมเทศบัญญัติงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี 
๒. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
    เพ่ือให้การบันทึกบัญชี การจัดท าทะเบียนคุมเงินรายจ่ายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นแนวทาง
เดียวกันและสอดคล้องกับการปฏิบัติงานในระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จึงมีกิจกรรมควบคุมให้บุคลากรฝ่ายบัญชี กองคลัง เทศบาลเมืองบัวใหญ่ จัดท าทะเบียนคุมเงินรายจ่ายให้
ความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติ ท าให้เกิดความคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพลดข้อผิดพลาดในการเบิกจ่ายเงินตาม
เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี และด าเนินงานตามขั้นตอนของระเบียบประกาศกระทรวงมหาดไทย
และหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง ซึ่งถือเป็นเรื่องส าคัญที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องท าตามกฎหมาย 
ระเบียบ และมีความจ าเป็นต่อการบริหารงานของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๓. วัตถุประสงค ์
    3.1 เพ่ือให้บุคลากรฝ่ายบัญชี กองคลัง มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติตามระเบียบ ประกาศ และ
หนังสือที่เก่ียวข้อง 
    3.2 เพ่ือลดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ที่อาจจะท าให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการ 
 
๔. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
    กองคลัง เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๕. พื้นที่ด ำเนินกำร 
    กองคลัง เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๖. วิธีด ำเนินกำร 
    จัดท าทะเบียนคุมเงินรายจ่ายตามงบประมาณแยกหมวดรายจ่าย แยกแผนงาน แยกประเภทรายจ่าย
ตามงบประมาณที่ตั้งไว้ 
 
๗. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
    ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 - 2570 
 
๘. งบประมำณด ำเนินกำร 
    ไม่ใช้งบประมาณ 



  

๒๑ 
 

๙. ผู้รับผิดชอบ 
    กองคลัง เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
     10.1 บุคลากร กองคลัง มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติตามระเบียบ ประกาศและหนังสือสั่งการที่
เกี่ยวข้อง 
     10.2 ลดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ที่อาจจะท าให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการ และเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน 
     10.3 เกิดความคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพในการบริหารงบงบประมาณ 

 
ล ำดับที่ 8 

 
๑. ชื่อโครงกำร  กิจกรรมด้ำนกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรด้ำนกำรจัดซื้อ - จัดจ้ำง 
๒. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
    เนื่องจากเทศบาลเมืองบัวใหญ่ มีฐานะเป็นนิติบุคคล มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะด้วย
ตนเอง ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท า
บริการสาธารณะ แต่ต้องเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่เทศบาลจะบริหารงาน
ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนจะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์  สุจริต มีความ
โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
    เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 มาตรา 50 วรรคท้าย ที่ก าหนดให้การ
ปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ของเทศบาลต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน โดยใช้วิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีและให้ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดซื้อ จัดจ้าง และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
ประกอบกับมาตรา 50 (9) ที่ก าหนดให้เทศบาลมีอ านาจหน้าที่อ่ืนตามที่กฎหมายบัญญัติให้เป็นหน้าที่ของ
เทศบาล ทั้งนี้ ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540และพระราชกฤษฎี กาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ที่ก าหนดให้การจัดซื้อ 
จัดจ้าง ให้ส่วนราชการด าเนินการโดยเปิดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม 
ภาระต่อประชาชน คุณภาพ วัตถุประสงค์ที่จะใช้ ราคา และประโยชน์ระยะยาวที่จะได้รับประกอบกัน 
    ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณของเทศบาลเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพ
และเกิดประโยชนสูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงมีความจ าเป็นต้องจัดโครงการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้าน
การจัดซื้อ – จัดจ้าง เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจ้างของเทศบาลทุก
โครงการและกิจกรรม 
 
๓. วัตถุประสงค์ 
    3.1 เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจ้างตามโครงการและกิจกรรม
ต่างๆ ของเทศบาล 
    3.2 เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
    3.3 เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
 



  

๒๒ 
 

๔. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
    เผยแพร่ข้อมูล การจัดซื้อ – จัดจ้าง ตามแผนงาน/โครงการต่างๆ ของเทศบาลที่ด าเนินการตาม
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพัสดุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2535 แก้ไข เพ่ิมเติม  
(ฉบับที่ 9) พ.ศ. 2553 จ านวน 4 ช่องทาง ได้แก่ ทางเว็บไซต์ บอรดประชาสัมพันธ์ หนังสือ ระบบกระจาย
เสียงไร้สาย 
 
๕. พื้นที่ด ำเนินกำร 
    เทศบาลเมืองบัวใหญ่ และชุมชนต่างๆ ภายในเขตเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๖. วิธีด ำเนินกำร 
    6.1 รวบรวมข้อมูลกระบวนการจัดหาพัสดุเพื่อจัดท าประกาศ ดังนี้ 
       - ประกาศการจัดซื้อ – จัดจ้าง 
        - ประกาศการก าหนดราคากลางในการจัดซื้อ – จัดจ้าง 
        - ประกาศก าหนดวัน เวลา สถานที่ในการตรวจรับงาน 
        - ประกาศวัน เวลา สถานที่ในการตรวจรับงาน 
        - ประกาศรายชื่อผู้ผ่านการคัดเลือกพร้อมวงเงินการจัดซื้อ – จัดจ้าง 
        - ประกาศวัน เวลา สถานที่ในการตรวจรับงาน 
    6.2 น าส่งประกาศไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ตามช่องทางการประชาสัมพันธ์ของเทศบาล ได้แก่  
ทางเว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ระบบกระจายเสียงไร้สาย หน่วยงานราชการ เป็นต้น 
 
๗. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
    ปีงบประมาณ พ.ศ. 25๖6 – 2570 
 
๘. งบประมำณด ำเนินกำร 
    ไม่ใช้งบประมาณ 
 
๙. ผู้รับผิดชอบ 
    กองคลัง เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
    10.1 ผลผลิต 
         เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 
    10.2 ผลลัพธ์ 
         - ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของโครงการที่
จัดซื้อจัดจ้างทั้งหมด 
         - การจัดหาพัสดุเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ทุกข้ันตอน 
         - สามารถลดปัญหาการร้องเรียนการทุจริตในการจัดซื้อจัดจ้างได้ 
 



  

๒๓ 
 

ล ำดับที่ 9 
 

๑. ชื่อโครงกำร  กิจกรรมกำรรำยงำนผลกำรใช้จ่ำยเงินให้ประชำชนได้รับทรำบ 
๒. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
    การปฏิบัติงานดานการคลังเป็นการท างานที่ต้องอาศัยระเบียบกฎหมาย หนังสือสั่งการ ตลอดจนมติ
คณะรัฐมนตรี วิธีการท างานต้องอยูในกรอบ และต้องมีระบบการบริการที่รวดเร็ว ถูกต้อง ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจสร้างความสะดวกให้แก่ประชาชนมากที่สุดถูกต้องทั้งระเบียบกฎหมาย 
ข้อเท็จจริง ไม่มีข้อผิดพลาดบริการด้วยความเสมอภาคกันไม่เลือกปฏิบัติเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน การบริหารการเงินการคลังเกิดความโปร่งใสไม่เกิดการทุจริตคอร์รัปชั่นมีการท างานมีกระบวนการที่
โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ รายงานการเงินจากหน่วยงานภายในและภายนอกไม่พบข้อบกพร่องมี
กระบวนการทางการคลังที่เปิดเผยข้อมูลอื่นต่อประชาชน 
 
๓. วัตถุประสงค์ 
    3.1 เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 
    3.2 การใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่าและเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถซักถามและตรวจสอบได้ 
    3.3 ปฏิบัติงานถูกต้องตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
    3.4 ในการบริหารจัดการต้องท าอย่างเปิดเผยสามารถตรวจสอบได้ จึงต้องมีการปรับปรุงแก้ไขการ
ท างานขององค์กรให้มีความโปร่งใส สามารถเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร เปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถตรวจสอบ
ความถูกต้องได้ 
 
๔. เป้ำหมำย/ผลผลิต 

ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๕. พื้นที่ด ำเนินกำร 

ส านักงานเทศบาลเมืองบัวใหญ่  อ าเภอบัวใหญ่  จังหวัดนครราชสีมา 
 
๖. วิธีด ำเนินกำร 

จัดท างบแสดงฐานะการเงินและงบอ่ืนๆ ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการรับเงิน การเบิก
จ่ายเงิน การฝากเงินการเก็บรักษาเงินและการตรวจเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2547 และที่
แก้ไขเพ่ิมเติม โดยเปิดเผยเพ่ือให้ประชาชนทราบ ณ ส านักงานเทศบาลเมืองบัวใหญ่ ภายในเก้าสิบวันนับแต่วัน
สิ้นปี และจัดท ารายงานแสดงผลการด าเนินงานตามที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นก าหนด เพ่ือน าเสนอ
ผู้บริหารท้องถิ่น และประกาศส าเนารายงานดังกล่าวโดยเปิดเผยเพ่ือให้ประชาชนทราบทุกสามเดือน 
 
๗. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
    ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 - 2570 
๘. งบประมำณด ำเนินกำร 
    ไม่ใช้งบประมาณ 
 



  

๒๔ 
 

๙. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
    กองคลัง เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
    10.1 มีการพัฒนาการบริหารด้านการเงินการคลังและงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ 
    10.2 มีการเบิกจ่ายถูกต้อง รวดเร็ว เกิดความประหยัด 
    10.3 มีการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในพ้ืนที่หรือผู้รับบริการ 
 

 

2.2 มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
 2.2.1 กำรแสดงเจตนำรมณ์ในกำรปฏิบัติหน้ำที่และบริหำรงำนด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต 
เป็นไปตำมหลกัธรรมำภิบำลของผู้บริหำร 

 
ล ำดับที่ 10 

 

๑. ชื่อโครงกำร  กิจกรรมประกำศเจตจ ำนงต่อต้ำนกำรทุจริตของผู้บริหำรเทศบำลเมืองบัวใหญ่ 
๒. หลักกำรและเหตุผล 
     คณะกรรมการ ป.ป.ช. ได้จัดท ายุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  ซึ่งมุ่งสู่
การเป็นประเทศที่มีมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรมเป็นสังคมมิติใหม่ที่ประชาชนไม่เพิกเฉยต่อการทุ จริต 
ทุกรูปแบบ โดยได้รับความร่วมมือจากฝ่ายการเมือง หน่วยงานของรัฐตลอดจนประชาชน ในการพิทักษ์รักษา
ผลประโยชน์ของชาติและประชาชนเพ่ือให้ประเทศไทยมีศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิในด้านความโปร่งใสทัดเทียม
นานาอารยประเทศ โดยมีแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ในประเด็นที่ (21)  
การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ก าหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ โดยก าหนดตัวชี้วัดไววาในป พ.ศ. 2580 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต 
(Corruption Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือไดคะแนนไมต ่ากวา 73 คะแนน 
(คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 
      เทศบาลเมืองบัวใหญ่ เป็นหน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตาม
หลักการกระจายอ านาจการปกครอง ที่มุ่งเน้นการกระจายอ านาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่ง
ในการส่งเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะและ
กิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น การพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เกิดความ
ยั่งยืนรัฐจะต้องให้ความเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยยึดหลักแห่งการปกครองตนเองตาม
เจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น และส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการจัดท า
บริการสาธารณะ รวมทั้งมีส่วนร่วมในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาในระดับพ้ืนที่ ส่วนการก ากับดูแลองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะท าได้เท่าท่ีจ าเป็นตามกรอบกฎหมายก าหนด และต้องเป็นไปเพ่ือการคุ้มครอง 
ประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น 
     ทั้งนี้ ต้องยอมรับว่าปัญหาการทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นเรื่องที่มีค าครหา ที่ได้สร้าง
ความขมขื่นใจให้แก่คนท างานในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมาเป็นเวลาช้านาน ซึ่งหากพิจารณาจ านวนของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกอบกับมีปัจจัยนานัปการที่คอยยั่วยวนใจ บั่นทอนความมีคุณธรรม จริยธรรม 



  

๒๕ 
 

ซื่อสัตย์สุจริต ของคนท างานราชการส่วนท้องถิ่นส่วนให้เหือดหายไป และหากจะว่ากันไปแล้ว เรื่องในท านอง
เดียวกันนี้ก็สามารถเกิดขึ้นกับคนท างานในหน่วยงานราชการอ่ืนได้เช่นเดียวกัน เพียงแต่คนท างานในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีจ านวนมาก และมากกว่าคนท างานในหน่วยราชการอ่ืนๆ จึงม ี
โอกาสหรือความเป็นไปได้สูงที่คนท างานในท้องถิ่น อาจต้องถูกครหาในเรื่องการใช้อ านาจหน้าที่โดยมิชอบ
มากกว่า แม้ว่าโอกาสหรือช่องทางที่คนท างานในท้องถิ่นจะใช้อ านาจให้ออกนอกลู่ นอกทาง จะมีได้ไม่มาก
เท่ากับที่คนท างานในหน่วยงานราชการอ่ืน และมูลค่าของความเสียหายของรัฐ ที่คนท างานในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นได้ก่อให้เกิดขึ้นก็อาจเป็นแค่เศษผงธุลีของความเสียหายที่เกิดจากการทุจริตของคนนอกองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
     ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นที่ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องแสดงเจตจ านงทางการเมืองในการ
ต่อต้านการทุจริตอย่างเห็นชัดเป็นรูปธรรม ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติ การป้องกันการทุจริต ส่งเสริมให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานด้วยความโปร่งใส มีความเข้มแข็งในการบริหารราชการตามหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาลบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน และยกระดับมาตรฐานในการ
ป้องกันการทุจริตขององค์กรตนเองต่อไปให้ครอบคลุมพ้ืนที่ทั่วประเทศต่อไป 
 
๓. วัตถุประสงค ์
    เพ่ือแสดงเจตจ านงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วย
การจัดท าแผนป้องกันการทุจริตในองค์กรที่บริหาร 
 
๔. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
    4.1 ประกาศเจตจ านงการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหาร อย่างน้อย 1 ฉบับ 
    4.2 มีการประกาศเจตจ านงการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารต่อสาธารณะชน อย่างน้อย 1 ครั้ง 
    4.2 แผนปฏิบติการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 4 ปี 
 
๕. พื้นที่ด ำเนินกำร 
    ส านักงานเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๖.วิธีด ำเนินกำร 
 6.1 ประกาศเจตจ านงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
    6.2 ประชุมหน่วยงาน/บุคคลที่เกียวข้อง 
    6.3 จัดตั้งคณะท างานการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
    6.4 ประชุมคณะท างานจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 6.5 จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
    6.6 ประกาศใช้แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
    6.7 ด าเนินการตามแผนปฏิบติการป้องกันการทุจริต 
    6.8 รายงานผลการด าเนินงาน 
 
๗. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
    ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 



  

๒๖ 
 

๘. งบประมำณด ำเนินกำร 
    ไม่ใช้งบประมาณ 
 
๙. ผู้รับผิดชอบ 
    ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๑๐. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
    10.1 ผลผลิต 
         - มีประกาศเจตจ านงการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหาร อย่างน้อย 1 ฉบับ 
         - มีการประกาศเจตจ านงการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารต่อสาธารณะชน อย่างน้อย 1 ครั้ง 
         - มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 4 ปี จ านวน 1 ฉบับ 
    10.2 ผลลัพธ์ 
         - การบริหารราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความโปร่งใส สามารถป้องกันการทุจริตของ
บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ 
         - ลดข้อร้องเรียนการด าเนินงานขององค์กรปกครองสวนทองถิ่น 

 
 2.2.2 กำรจัดท ำมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน   
 

ล ำดับที่ 11 
 

1. ชื่อโครงกำร  มำตรกำร NO Gift Policy 
2. หลักกำรและเหตุผล 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ได้ก าหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้การพัฒนาค่านิยมของ
นักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ในการท าตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต 
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือน าไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ” 
 อีกทั้งแผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็น
ปฏิรูปด้านการป้องปราม ได้ก าหนดกลยุทธ์ให้หัวหน้าส่วนราชการ หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หรือผู้บังคับบัญชา 
มีมาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเป็น
ตัวอย่างในการบริหารงานด้วยความซื่อตรงและรับผิดชอบ กรณีปล่อยปละละเลยไม่ด าเนินการให้ถือเป็น
ความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา 

เทศบาลเมืองบัวใหญ่ เล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับท้องถิ่น
เอง มีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น มีการบริหารให้เป็นไปตาม
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน  

ผู้บริหารได้ให้ความส าคัญกับการบริหารงานเพ่ือป้องกันการทุจริตเป็นอย่างยิ่ง จึงได้เสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร ในการป้องกันการทุจริตโดยการจัดท ามาตรการ NO Gift Policy ขึ้น เพ่ือหลีกเลี่ยงการ



  

๒๗ 
 

กระท าอันอาจมีผลต่อดุลพินิจ หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งน าไปสู่  การเลือกปฏิบัติ หรือก่อให้เกิด
ผลประโยชน์ทับซ้อน  
 
3. วัตถุประสงค ์

3.1 เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมในการป้องกันการทุจริตของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
3.2 เพ่ือแสดงเจตจ านงสุจริตของผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรของเทศบาลเมือง

บัวใหญ่ มีวัฒนธรรมองค์กร NO Gift Policy 
 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
 ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
5. วิธีด ำเนินกำร 
 3.1 ผู้บริหารและบุคลากรจัดประชุมเพ่ือร่วมกันจัดท ามาตรการ “NO Gift Policy ไม่รับ – ไม่ให”้ 
 3.2 จัดท าประกาศใช้ NO Gift Policy พร้อมแนวทางการด าเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 
 3.3 ผู้บริหารประกาศใช้ NO Gift Policy  
 3.4 เผยแพร่ประกาศใช้ NO Gift Policy ให้แก่บุคคลภายในองค์กรและสาธารณชนให้รับทราบโดยทั่วกัน 
 3.5 ประเมินผลและติดตามผลการใช้มาตรการ NO Gift Policy 
 3.6 รายงานผลการด าเนินการ 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 
8. ผู้รับผิดชอบ  
 ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 9.1 ผลผลิต 
   - มีประกาศใช้ NO Gift Policy จ านวน 1 ฉบับ 

 - ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
  - ด าเนินการตามแนวทาง NO Gift Policy จ านวนร้อยละ 100 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมิน/

แบบส ารวจ) 
 9.2 ผลลัพธ์ 
 ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่มีเรื่องร้องเรียน
เรื่องสินบน 

 
 



  

๒๘ 
 

2.2.3 กำรจัดท ำแผนปฏบิัติกำรป้องกันกำรทุจริต 

ล ำดับที่ 12 
 

1. ชื่อโครงกำร  มำตรกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
2. หลักกำรและเหตุผล 
 เทศบาลเมืองบัวใหญ่ ให้ความส าคัญกับการป้องกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานการป้องกันการ
ทุจริตให้มีความโปร่งใสความสุจริต และบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน จึงได้ด าเนินการจัดท า “แผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ. 2566 – 
2570)” เพ่ือให้เทศบาลเมืองบัวใหญ่ บริหารงานเพ่ือป้องกันการทุจริตตามหลักธรรมาภิบาล และยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
 
3. วัตถุประสงค ์

3.1 เพ่ือยกระดับการบริหารงานเพ่ือป้องกันการทุจริตของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
3.2 เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 

 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
 เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
5. วิธีด ำเนินกำร 
  5.1 จัดตั้งคณะท างานจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 5.2 ประชุมคณะท างานฯ เพื่อศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต,วิเคราะห์ประเมินความเสี่ยงการทุจริต,จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
 5.3 เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ช่องทาง ที่ก าหนด รวมถึงรายงาน 
การท าแผนฯแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานการท าแผนฯ ให้แก่ ส านักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบ
รายงานและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
(E – PlanNACC) ทางเว็บไซต์ส านักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th  เป็นต้น 
 5.4 ประชุมชี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจในการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
ให้แก่เจ้าหน้าที่และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 5.5 ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  
 5.6 ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
 5.7 รายงานผลการด าเนินการแก่ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานการท าแผนฯ ให้แก่ 
ส านักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบรายงานและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (E – PlanNACC) ทางเว็บไซต์ส านักงาน ป.ป.ช.
http//www.nacc.go.th เป็นต้น 
 5.8 เผยแพร่รายงานผลการด าเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่างๆ 
 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 



  

๒๙ 
 

7. งบประมำณด ำเนินกำร 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 
8. ผู้รับผิดชอบ  
 ทุกส่วนราชการ เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
พ.ศ. 2566 - 2570  
 ผลลัพธ์ 
 เทศบาลเมืองบัวใหญ่ มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 
 
2.3 มำตรกำรลดกำรใช้ดุลพินิจในกำรปฏิบัติงำน 

 2.3.1 จัดท ำข้อตกลงระหว่ำงบุคลำกรในองคก์รให้ปฏิบัตหิน้ำที่รำชกำรด้วยควำม
ซื่อสัตย์สุจริต  มีคุณธรรมจริยธรรม ใช้ดุลพินิจด้วยควำมสุจริตภำยใต้กรอบธรรมำภิบำล 

 
ล ำดับที่ 13 

 
๑. ชื่อโครงกำร  มำตรกำรจัดท ำบันทึกข้อตกลงกำรปฏิบัติรำชกำร 
๒. หลักกำรและเหตุผล 
    จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้ก าหนดดัชนีใน
การประเมินที่ค านึงถึงหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณสากล และวัฒนธรรมของประเทศไทยเป็นหลักรวมถึง
ข้อเท็จจริงของการทุจริตที่เกิดขึ้นภายในหน่วยงานของภาครัฐ สาเหตุส่วนมากเกิดจากการด าเนินงานของ
ระดับบุคคล หรือเกิดจากปัจจัยทางวัฒนธรรมขององค์กร หรือเกิดจากลักษณะงานและการรับสิ่งของต่างๆ ที่
เอ้ือให้เกิดการทุจริต ดังนั้น วิธีการบริหารจัดการภายในองค์กรที่น าไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ค่านิยมและ
วัฒนธรรมขององค์กรให้กลายเป็นสิ่งที่ยอมรับได้ของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ภายในองค์กร โดยการสร้างความ
ตระหนักถึงความรับผิดชอบและการมีส่วนรวมในการต่อต้านการทุจริตภายในองค์กร ของผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ถึง แม้จะเป็นสิ่ง ที่ยากต่อการด าเนินงานก็ตามแต่เป็นสิ่งส าคัญที่หน่วยงานต้องสร้างให้เกิด การ
เปลี่ยนแปลงเพ่ือน าไปสู่องค์กรที่มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ตลอดจนเป็นการสรางแนวร่วม
ในการต่อต้านการทุจริตอันจะสงผลต่อสังคม ชุมชน และประเทศเกิดความตระหนักถึงภัยจากการทุจริตและ
ปฏิเสธการทุจริตในทุกรูปแบบ 
    ดังนั้น เทศบาลเมืองบัวใหญ่ จึงได้จัดท ามาตรการ “จัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการ” ที่ก าหนดดัชนี
ในการประเมินการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ขึ้น เพ่ือ
เป็นการพัฒนาวิธีการด าเนินงานภายในองค์กรที่จะน าไปสู่การยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานให้สูงขึ้น 
 



  

๓๐ 
 

๓. วัตถุประสงค์ 
    3.1 เพ่ือให้บุคลากรปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม ตามแนวทางการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี 
    3.2 เพ่ือให้ทุกส่วนราชการน าไปยึดถือและปฏิบัติ 
    3.3 เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มีความโปร่งใส มีคุณธรรม 
 
๔. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
    บุคลากรในองค์กรปฏิบัติตามเกณฑ์ตัวชี้วัดข้อตกลงการปฏิบัติราชการ 
 
๕. พื้นที่ด ำเนินกำร 
    เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๖. วิธีด ำเนินกำร 
    6.1 จัดท าข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการระหว่างส่วนราชการกับผู้บริหารท้องถิ่นที่
มีดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
    6.2 รวบรวมรายงานข้อตกลงการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการเสนอผู้บริหารทราบ 
    6.3 ประชาสัมพันธ์พร้อมแจ้งให้ทุกส่วนราชการถือปฏิบัติ 
 
๗. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
    ปีงบประมาณ พ.ศ. 25๖6-2570 
 
๘. งบประมำณด ำเนินกำร 
    ไม่ใช้งบประมาณ 
 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
    ทุกส่วนราชการ เทศบาลเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
     มีการจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการ 
 

 
 
 
 
 



  

๓๑ 
 

2.3.3 มีกำรกระจำยอ ำนำจกำรตัดสินใจเกี่ยวกับกำรสั่ง อนุญำต อนุมัติ ปฏบิัติรำชกำร
แทน หรือกำรด ำเนินกำรอื่นใดของผู้มีอ ำนำจในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนและประชำชน 

ล ำดับที่ 14 
 

1. ชื่อโครงกำร  มำตรกำรออกค ำสั่งมอบหมำยของเทศบำลเมืองบัวใหญ่ 
2. หลักกำรและเหตุผล 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานบริหารราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มี
อ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในท้องถิ่น ตามอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. 2542 และหน้าที่ตามกฎหมายอ่ืนที่ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ต้องท าอีกมากมายใน
การให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน ทั้งนี้ ผู้มารับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น มักจะประสบ
ปัญหาด้านการอ านวยความสะดวกในการติดต่อราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยู่กับฝ่ายผู้บริหาร 
ไม่มีการกระจายอ านาจ หรือมอบหมายอ านาจหน้าที่ในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหน้าหน่วยงาน 
ระดับส านัก กอง และฝ่ายต่าง ๆ ซึ่งเป็นอุปสรรคอย่างยิ่งต่อการให้บริการ ท าให้การบริการเกิดความล่าช้า 
ประชาชนไม่ได้รับความสะดวกอันอาจเป็นสาเหตุหนึ่งของการกระท าการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติ
ราชการของเจ้าหน้าที่ ส่งผลให้ระบบการให้บริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ 
 เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ได้ก าหนดอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น โดยให้มีอ านาจและหน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น บริหาร
กิจการในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
มุ่งหวังให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการ
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้มากข้ึน โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องน าหลักการบริหาร
จัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน ต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน  
 ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน ลดขั้นตอนการให้บริการและไม่สร้างเงื่อนไขขั้นตอนที่ มีความยุ่งยาก จึงจ าเป็นต้องมี
มาตรการออกค าสั่งมอบหมายของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
3. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือเป็นการลดขั้นตอนการให้บริการประชาชนให้ได้รับความสะดวก รวดเร็ว เป็นธรรมตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน 
 3.2 เพ่ือให้ประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหน่วยงาน 
 3.3 เพ่ือเป็นการกระจายอ านาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผู้บริหารทุกระดับ 
 3.4 เพ่ือป้องกันการผูกขาดอ านาจหน้าที่ในการใช้ดุลพินิจอันอาจเป็นเหตุแห่งการทุจริตและประพฤติ
มิชอบในต าแหน่งหน้าที่ราชการ 
 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
 เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 



  

๓๒ 
 

5. วิธีด ำเนินกำร 
 5.1 จัดท าค าสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ข้อบังคับและ
หนังสือสั่งการ เช่น ค าสั่งมอบหมายงานของนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และหัวหน้าส่วนราชการ จ านวน 4 
ฉบับ นายกเทศมนตรีมอบหมายให้รองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายให้ปลัดเทศบาล รอ ง
ปลัดเทศบาล และหัวหน้าส่วนราชการ ปลัดเทศบาลมอบหมายให้รองปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาลมอบหมายให้
หัวหน้าส่วนราชการ เป็นต้น 
 5.2 จัดท าหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการและผู้รับมอบอ านาจให้ปฏิบัติราชการแทนรับทราบและ
ถือปฏิบัติ 
 5.3 จัดท าประกาศ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 
 5.4 ให้ผู้รับมอบหมายงานตามค าสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามค าสั่งที่ได้รับมอบหมายในทุกเดือน 
 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 
8. ผู้รับผิดชอบ  
 ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีค าสั่งมอบหมายงานให้ผู้ที่เก่ียวข้องปฏิบัติราชการแทน จ านวนไม่น้อยกว่า 4 ฉบับ  
 ผลลัพธ์ 
 9.1 ประชาชนผู้รับบริการของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
 9.2 จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการ/จ านวนเรื่องร้องเรียนทุจริต ลดลง 
 
3.1 กำรส่งเสริมให้ประชำชนมีส่วนร่วมบริหำรกิจกำรขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 
 3.1.1 กำรมีส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนพัฒนำ กำรจัดท ำงบประมำณ 

 

ล ำดับที ่15 
 
1. ชื่อโครงกำร  โครงกำรจัดท ำแผนพัฒนำและติดตำมประเมินผลแผนพัฒนำเทศบำลเมืองบัวใหญ่ 
2. หลักกำรและเหตุผล  
  ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.
2548 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2561 ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดท าแผนพัฒนา ดังนี้
  



  

๓๓ 
 

 2.1 แผนพัฒนาท้องถิ่น  
  2.2 แผนการด าเนินงาน  
  2.3 รายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
  เพ่ือปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ.2548 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2561 เทศบาลเมืองบัวใหญ่ จึงได้จัดท าโครงการเพ่ือ
ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น แผนการด าเนินงาน และรายงานการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา
เทศบาลเมืองบัวใหญ่ ขึ้น 
 
3. วัตถุประสงค์    
  3.1 เพ่ือให้มีแผนพัฒนาใช้เป็นกรอบในการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี   
  3.2 เพ่ือให้มีแผนการด าเนินงานประจ าปีเป็นเครื่องมือในการติดตามความคืบหน้าและควบคุมการ
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผน  
  3.3 เพ่ือให้มีการรายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาประจ าปีที่ผ่านมา เพื่อให้ได้ข้อมูลใน
การแก้ไข ปรับปรุง การจัดท าแผนพัฒนาและงบประมาณในครั้งต่อไปอย่างมีประสิทธิภาพ   
 3.4 เพ่ือเป็นการปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2548 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2561 
 
4. เป้ำหมำย   
 4.1 จัดท าเอกสารแผนการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564   จ านวน 50 เล่ม 
  4.2 จัดท าเอกสารรายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา      จ านวน 50 เล่ม 
  4.3 จัดท าเอกสารแผนพัฒนาท้องถิ่น          จ านวน 50 เล่ม 
 
5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  เทศบาลเมืองบัวใหญ่ อ าเภอบัวใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา  
 
 
6. วิธีด ำเนินกำร  
  6.1 จัดประชุมประชาคม/ชุมชน/ประธานชุมชน  
  6.2 จัดประชุมประชาคมท้องถิ่นร่วมกับคณะกรรมการพัฒนา เทศบาลเมืองบัวใหญ่  
  6.3 จัดประชุมคณะกรรมการสนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนา เทศบาลเมืองบัวใหญ่  
  6.4 จัดประชุมคณะกรรมการพัฒนาเทศบาลเมืองบัวใหญ่  
  6.5 จัดประชุมคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา เทศบาลเมืองบัวใหญ่  
  6.6 จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพื่อปรับปรุงและทบทวนแผนชุมชน  
  6.7 จัดประชุมย่อยต่างๆ เป็นครั้งคราวตามความจ าเป็น  
  ในการด าเนินการตามข้ันตอนและวิธีการดังกล่าว มีองค์กรรับผิดชอบได้แก่ งานวิเคราะห์นโยบายและ
แผน ฝ่ายแผนงานและงบประมาณ กองวิชาการและแผนงาน หน่วยงานที่ได้รับมอบหมาย คณะกรรมการ
สนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนาเทศบาล คณะกรรมการพัฒนาเทศบาล รวมถึงส านัก/กอง/ส่วน/ฝ่าย/งานต่างๆ 
ที่เก่ียวข้อง 



  

๓๔ 
 

7. ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร  
  ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 - 2570 
 
8. งบประมำณ  
  จ านวน 70,000 บาท 
 

9. หน่วยงำนผู้รับผิดชอบโครงกำร  
  งานวิเคราะห์นโยบายและแผน ฝ่ายแผนงานและงบประมาณ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ  
 
10. ผลที่คำดว่ำจะได้รับ  
  10.1 เทศบาลเมืองบัวใหญ่ มีแผนพัฒนาท้องถิ่นใช้เป็นกรอบในการจัดท างบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี   
  10.2 เทศบาลเมืองบัวใหญ่ มีแผนการด าเนินงานประจ าปี เป็นเครื่องมือในการติดตามความคืบหน้า
และควบคุมการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผน    
 10.3 เทศบาลเมืองบัวใหญ่ ทราบถึงผลการพัฒนาในปีงบประมาณที่ผ่านมา รวมถึงปัญหาอุปสรรคใน
การพัฒนาเพ่ือเป็นข้อมูลในการแก้ไขปัญหาและสนองตอบต่อความต้องการของประชาชนภายในเขตเทศบาล
เมืองบัวใหญ่อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

3.1.2 กำรมีส่วนร่วมตรวจสอบ และประเมินผลกำรด ำเนินงำน 
 

ล ำดับที ่16 
 

๑. ชื่อโครงกำร  มำตรกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรติดตำมและประเมินผลแผนพัฒนำเทศบำล 
๒. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
    ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาองค์กรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2548 
หมวด 1 องค์กรจัดท าแผนพัฒนา ข้อ 7 (2) และข้อ 9 ก าหนดให้มีองค์กรและโครงสร้างขององค์กรจัดท า
แผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปของคณะกรรมการ 
    ดังนั้น เพ่ือให้เทศบาลเมืองบัวใหญ่ ในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบเทศบาล มีองค์กรใน
การจัดท าแผนพัฒนาตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2548 เทศบาลเมืองบัวใหญ่ โดยกองวิชาการและแผนงาน จึงแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบัวใหญ่ขึ้น 
 
๓. วัตถุประสงค์ 
    เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรของเทศบาลและตัวแทนประชาชนจากทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมและแสดง
ความคิดเห็นในการติดตามและประเมินผลในการใช้แผนพัฒนาเทศบาลเมืองบัวใหญ่และแผนพัฒนาสี่ปี
เทศบาลเมืองบัวใหญ่ ให้สอดคล้องกับประเด็นหลักการพัฒนาที่ประชาคมเทศบาลฯ และคณะกรรมการพัฒนา
เทศบาลเมืองบัวใหญ่ก าหนดด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และสุจริต 
 



  

๓๕ 
 

๔. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
    คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบัวใหญ่ จ านวน ๓ คน 
 
๕. พื้นที่ด ำเนินกำร 
    เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๖. วิธีด ำเนินกำร 
    6.1 จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพื่อคัดเลือกผู้แทนประชาคมเทศบาล 
 
๗. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
       คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบัวใหญ่บางต าแหน่งในปัจจุบันจะครบ
วาระการด ารงต าแหน่ง 2 ปี ตามที่ระเบียบฯ ก าหนด เทศบาลจึงตองด าเนินการคัดเลือกบุคคลในต าแหน่ง
ดังกล่าวมาด ารงต าแหน่งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบัวใหญ่แทน
กรรมการฯ ที่ครบวาระการด ารงต าแหน่ง เพ่ือให้เป็นไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดท า
แผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 255๙ หมวด 1 องค์กรจัดท าแผนพัฒนา ข้อ 7 (2) และ 
ข้อ 9 ที่ก าหนด 
 
๘. งบประมำณด ำเนินกำร 
    ไม่ใช้งบประมาณ 
 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
    งานวิเคราะห์นโยบายและแผน ฝ่ายแผนงานและงบประมาณ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ  
 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
     เทศบาลเมืองบัวใหญ่มีคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบัวใหญ่เพ่ือเป็น
องค์กรในการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาในการพัฒนาเทศบาลเมืองบัวใหญ่ความต้องการของ
ประชาคมและชุมชนในเขตเทศบาลเมืองบัวใหญ่ ด้วยความถูกต้อง โปร่งใส สุจริต และให้ความส าคัญในการ
ต่อต้านการทุจริต 
  

  ล ำดับที่ 17 
 

๑. ชื่อโครงกำร  มำตรกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรประเมินผลกำรปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำร
กิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
๒. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
 

  เนื่องด้วยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ได้ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้อง
ด าเนินการตามข้ันตอนตามหนังสือกระทรวงมหาดไทย ที่ มท 0892.4/ว 435 ลงวันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2548 
เรื่อง ข้อแนะน าแนวทางและวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตามข้อ 4  
การประเมินผลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีข้ันตอน ดังนี้  



  

๓๖ 
 

  4.1 แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 7 คน ประกอบด้วย  
  (1) ผู้แทนชุมชนองค์กรภาคประชาชน ภาคเอกชน   2  คน    
  (๒) ผู้แทนสมาชิกสภาท้องถิ่น     2  คน  
   (3) ผู้ทรงคุณวุฒิ      2 คน 
   (4) ปลัดเทศบาล  เป็นกรรมการและเลขานุการ  
   (5) หัวหน้าส านักปลัดฯ  เป็นผู้ช่วยเลขานุการ แต่เนื่องจากได้มอบหมายความรับผิดชอบ 
ให้กองยุทธศาสตร์และงบประมาณด าเนินงาน จึงให้ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และงบประมาณเป็น
ผู้ช่วยเลขานุการ   
   (6) หัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป เป็นผู้ช่วยเลขานุการ แต่เนื่องจากได้รับมอบหมายความรับผิดชอบ
ให้กองยุทธศาสตร์และงบประมาณด าเนินงาน จึงให้หัวหน้าฝ่ายแผนงานและงบประมาณ เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 
 
๓. วัตถุประสงค์ 
 3.1 ให้คณะกรรมการฯ มีหน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติราชการในเทศบาลตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
 3.2 ให้คณะกรรมการฯ มีหน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
ปีละ 2 ครั้ง แล้วเสนอผลการประเมินให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ เพ่ือด าเนินการปรับปรุง แก้ไข 
ส่งเสริม พัฒนา ขยาย หรือยุติการด าเนินการ   
  3.3 ให้คณะกรรมการฯ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก าหนดและจัดท าแบบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น   
 3.4 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องส่งเสริม สนับสนุน การปฏิบัติงานตามหน้าที่ของ 
คณะกรรมการฯ เพ่ือให้การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการฯ ประสบผลส าเร็จมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 
บรรลุตามเป้าหมาย วัตถุประสงค์ 
  3.5 การประเมินผลของคณะกรรมการฯ มีวัตถุประสงค์เพ่ือการพัฒนา มิใช่เพื่อการจับผิด 
 
๔. เป้ำหมำย 
        4.1 ผู้แทนชุมชนองค์กรภาคประชาชน ภาคเอกชน   2  คน    
       4.2 ผู้แทนสมาชิกสภาท้องถิ่น     2  คน  
        4.3 ผู้ทรงคุณวุฒิ      2 คน 
        4.4 ปลัดเทศบาล    
        4.5 ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และงบประมาณ  
        4.6 หัวหน้าฝ่ายแผนงานและงบประมาณ 
 
5. วิธีด ำเนินกำร 
    จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพ่ือคัดเลือกผู้แทนประชาคมเทศบาล 
 
 



  

๓๗ 
 

๗. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
       ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
๘. งบประมำณด ำเนินกำร 
    ไม่ใช้งบประมาณ 
 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
    งานวิเคราะห์นโยบายและแผน กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
     เทศบาลเมืองบัวใหญ่มีคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  เพ่ือเป็นองค์กรในการตรวจสอบการบริหารจัดการของผู้บริหาร
เทศบาลเมืองบัวใหญ่ ให้เป็นไปด้วยความถูกต้อง โปร่งใส สุจริต และให้ความส าคัญในการต่อต้านการทุจริต 
 
 

3.2 กำรรับฟังควำมคิดเห็น กำรรับและตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชำชน 
 3.2.3  มีรำยงำนหรือแจ้งเป็นลำยลักษณ์อักษรให้ประชำชนผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ได้
ทรำบถึงกำรได้รับเร่ือง ระยะเวลำและผลกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
 

ล ำดับที่ 18 
 

๑. ชื่อโครงกำร  กิจกรรมรำยงำนผลกำรตรวจสอบข้อเท็จจริงให้ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์รับทรำบ 
๒. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
    การแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ในการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ เป็นสิ่งส าคัญเพราะการปฏิบัติหน้าที่ราชการทุก
ครั้งจะต้องมีการตรวจสอบ กลั่นกรองการใช้อ านาจ โดยการเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้รับทราบข้อเท็จจริง 
ข้อกฎหมายที่ถูกต้อง และต้องเป็นธรรมกับทุกฝ่าย เมื่อด าเนินการตามขั้นตอนเรื่องการร้องเรียนร้องทุกข์เสร็จ
แล้วให้แจ้งผู้ร้องรับทราบโดยเร็วไม่เกิน 15 วัน 
 
๓. วัตถุประสงค์ 

3.1 เพ่ือปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัดลดปัญหาทุจริต 
    3.2 เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติหน้าที่ราชการอย่างถูกต้องโดยการน าข้อเสนอแนะจากหน่วยตรวจสอบ 
มาปฏิบัติ 
    3.3 เพ่ือให้ผู้ร้องได้รับทราบขั้นตอนของการด าเนินการเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์และส่งเสริมภาค
ประชาชนร่วมตรวจสอบการด าเนินงานของทางราชการ 
 
๔. เป้ำหมำยกำรด ำเนินกำร 
    ผู้ร้องเรียนร้องทุกข์ทุกราย 
 
 



  

๓๘ 
 

๕. พื้นที่ด ำเนินกำร 
    ส านักงานเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๖. วิธีกำรด ำเนินกำร 
    ตรวจสอบข้อเท็จจริงแล้วเสร็จแจ้งผู้ร้องโดยเร็วไม่เกิน 15 วันท าการ 
 
๗. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
    ปีงบประมาณ 2566 - 2570 
 
๘. งบประมำณด ำเนินกำร 
    ไม่ใช้งบประมาณ 
 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
    งานนิติการ กองวิชาการและแผนงาน 
 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
    10.1 การปฏิบัติหน้าที่ราชการถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย เป็นธรรมกับทุกฝ่าย 
    10.2 ใช้เป็นแนวทางปฏิบัติงานด้านการร้องเรียนร้องทุกข์ 
 
3.3 ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชน และบูรณำกำรทุกภำคส่วนเพื่อต่อต้ำนกำรทุจริต
 3.3.1 ส่งเสริมให้มีเครือข่ำยภำคประชำชน/องค์กรชุมชนในกำรป้องกันตรวจสอบและ
ต่อต้ำนกำรทุจริต 

 
ล ำดับที่ 19 

 
๑. ชื่อโครงกำร  โครงกำรเสริมสร้ำงควำมรู้เกี่ยวกับประชำธิปไตย และกำรมีส่วนร่วมของประชำชนใน

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2. หลักกำรและเหตุผล 
 ประชาคม การก่อรูปของกลุ่มที่จากฝ่ายต่างๆ ในพ้ืนที่โดยไม่แบ่งแยกแต่อาศัยการร่วมไม้ร่วมมือ  
เพ่ือประโยชน์ของพ้ืนที่โดยส่วนร่วม ซึ่งที่ผ่านมา “ประชาคม” ในประเทศไทยที่เกิดขึ้นเองโดยธรรมชาติก็มีอยู่
บ้างแล้ว ซึ่งได้รับการยอมรับในระดับหนึ่งและการกระจัดกระจายอยู่ในพ้ืนที่ทั่วประเทศ อย่างไรก็ตามหากจะ
รอให้มี “ประชาคม” ที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติดังกล่าวแล้วเต็มที่ประเทศไทย คงต้องใช้ระยะเวลายาวนานมาก 
ในขณะที่ทางภาคราชการเองก็ยังถูกมองว่ามีการท างานในรูปแบบเดิม คือ ไม่ได้ฟังเสียงสะท้อนจากประชาชน
เท่าใดนัก ในเวลาเดียวกันประชาชนจ านวนไม่น้อยก็ยังไม่ตื่นตัวพอที่จะเข้ามามีส่วนร่วมคิด ร่วมท า โดยจัดให้มี
เวทีกลางของประชาคมเพ่ือเป็นจุดเริ่ม และแรงกระตุ้นและอ านวยความสะดวก ให้ประชาชนได้มีโอกาสพบปะ
กัน เพ่ือร่วมเสนอปัญหาและความต้องการตลอดจนแนวทางแก้ไข ซึ่งบางส่วนอาจร่วมมือกันช่วยตัวเองได้ที่
เหลือก็เสนอให้ส่วนราชการรับไปด าเนินการแก้ไขในปัจจุบันหมู่บ้านต าบลต่างๆ จะมีกลุ่มที่ทางราชการจัดตั้ง



  

๓๙ 
 

เป็นกลุ่มย่อมๆ อยู่แล้วหลายกลุ่ม อาทิเช่น กลุ่มยุวเกษตร กลุ่มแม่บ้าน อสม.ฯลฯ โดยแต่ละกลุ่มจะมาช่วยกัน
คิดและแก้ไขปัญหาส าคัญของพ้ืนที่นั้นได้ เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหาทางสังคม ภัยพิบัติ ฯลฯ จึงมีความ
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีเวทีกลางส าหรับการแสดงความคิดเห็นจากทุกฝ่าย เพ่ือหาแนวทางการแก้ไข ปัญหา
ส่วนร่วมประชาคมหรือเวทีกลาง ตามแนวความคิดนี้ถึงแม้จะถูกมองว่าไม่ได้เกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ แต่ถ้าเวที
นี้สามารถก าหนดผู้เข้าร่วมให้ตรงกับกลุ่มที่มีบทบาทในหมู่บ้านแล้ว เวทีนี้ในชั้นต้นจะเป็นเวทีที่เราสามารถ
ก าหนดให้ส่วนราชการไปฟังความคิดเห็น ปัญหาความต้องการก่อนที่จะมีการปฏิบัติจัดท าโครงการ ซึ่งย่อม
ดีกว่าระบบปัจจุบันที่ยังไม่ค่อยมีการรับฟังชาวบ้านอย่างจริงจังนัก และถ้าสามารถประคับประคองการ
ด าเนินงานของประชาชนให้ดีตามขั้นตอนที่จะได้กล่าวต่อไป เวทีนี้ก็จะมีความยั่งยืนต่อไปได้ ดังนั้นจึงควร
ส่งเสริมให้มีการประชุมประชาคมที่เข้มแข็งในการปกครองระบอบประชาธิปไตยถือเป็นรากฐานส าคัญของการ
ปกครองประเทศไทย การพัฒนาประชาธิปไตยถือเป็นรากฐานส าคัญของการปกครองประเทศไทย การพัฒนา
ประชาธิปไตยจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาที่ประชาชน โดยพัฒนาความรู้ความเข้าใจของประชาชนดังนั้นจึง
ควรน าหลักการปกครองระบอบประชาธิปไตยมาใช้ในการประชาคม และน ามาเผยแพร่ให้ประชาชนทราบ และ
กระแสการเปลี่ยนแปลงสภาวการณ์ของชุมชนเป็นไปด้วยความเจริบก้าวหน้าของสังคมโลก ในด้าน
วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีจะมีผลกระทบต่อการด ารงชีวิตในด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรม ท าให้
ประเทศต่างๆ ต้องมีการเปลี่ยนแปลงไปตามสภาวการณ์ดังกล่าวข้างต้น สังคมโลกก าลังให้ความสนใจเกี่ยวกับ
การปกครองระบอบประชาธิปไตย สิทธิมนุษยชน การค้าระหว่างประเทศ และสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การปกครองระบอบประชาธิปไตยที่ส่งเสริมให้ประชาชนมีอิสระทางความคิด การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น
การปกครองโดยประชาชน และเพ่ือประชาชนที่ทุกๆประเทศให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง 
 เทศบาลเมืองบัวใหญ่  อ าเภอบัวใหญ่  จังหวัดนครราชสีมา ได้พิจารณาเห็นว่าการส่งเสริมการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ที่ประเทศไทยใช้ในการปกครองประเทศควรมีชุมชน
ต่างๆ ในพ้ืนที่ควรจะมีความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้อง และใช้ปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ในส่วนที่เก่ียวกับแนวนโยบายไทยด้านการมีส่วนร่วมประชาชน รัฐต้อง
ด าเนินการตามแนวนโยบายด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน คือ ส่งเสริมและให้การศึกษาแก่ประชาชน
เกี่ยวกับการพัฒนาการเมือง และการปกครอง ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข
รวมทั้งส่งเสริมให้ประชาชนได้ใช้สิทธิเลือกตั้งโดยสุจริต และเที่ยงธรรม พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 
ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2546 อ านาจหน้าที่ของเทศบาลให้ราษฎรได้รับการศึกษาอบรม 
พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ให้
เทศบาลมีอ านาจหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์แก่ประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง 
คือ การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชนจึงได้จัดท าโครงการนี้ขึ้น 
 
๓. วัตถุประสงค ์
 ๓.1 เพ่ือให้ประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข 
 ๒.2 เพ่ือน าวิธีการปกครองระบอบประชาธิปไตยไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 
 ๓.3 เพ่ือให้สอดคล้องกับกฎหมายรัฐธรรมนูญและเทศบาล 
 ๓.4 เพ่ือส่งเสริมบทบาทอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
 



  

๔๐ 
 

๔. เป้ำหมำย   
เพ่ือให้ประชาชน นักเรียน นักศึกษา ประชาชนตามชุมชนให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ ปกครอง

ระบอบประชาธิปไตย จ านวน 24 ชุมชน 
 
๕. สถำนที่ด ำเนินกำร   

พ้ืนที่ในเขตเทศบาลเมืองบัวใหญ่  อ าเภอบัวใหญ่  จังหวัดนครราชสีมา 
 
6. วิธีด ำเนินกำร 
 ๖.1 การบรรยายให้ความรู้โดยวิทยากร 
 ๖.2 จัดนิทรรศการ 
 ๖.3 จัดท าเอกสารเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
 
7. ระยะเวลำด ำเนินกำร   

ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 - 2570 
 
8. งบประมำณที่ใช้ในกำรด ำเนินกำร   

งบประมาณ จ านวน 50,000 บาท  
 
๙. หน่วยงำนที่รับผิดชอบ   

ส านักงานปลัดเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๑๐. ผลที่คำดว่ำจะได้รับ 
 ๑๐.1 เยาวชนและประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 ๑๐.2 เยาวชนและประชาชนสามารถน าความรู้การปกครองระบอบประชาธิปไตยไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวันมากขึ้น 
 ๑๐.3 เยาวชนและประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองระบอบประชาธิปไตยมากข้ึน 
 ๑๐.4 การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขน าไปใช้การปฏิบัติด้าน
ต่างๆ มากขึ้น 
 ๑๐.5 เทศบาลเป็นที่เชื่อถือศรัทธายอมรับของประชาชน และส่วนราชการอ่ืนเกี่ยวกับการส่งเสริมการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 
11. กำรติดตำมประเมินผล 
 11.1 ตรวจติดตามหลังจากการประชุมทุก 1 เดือน 
 11.2 ตอบแบบสอบถาม 
 

 
 



  

๔๑ 
 

มิติที่ 4 กำรยกระดับกลไกกำรตรวจสอบกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
4.1 กำรจัดวำงระบบตรวจสอบภำยใน กำรควบคุมภำยใน และกำรบริหำรควำมเสี่ยงกำรทุจริต 

4.1.1 มีกำรจัดท ำและรำยงำนกำรจัดท ำระบบตรวจสอบภำยใน 
 

 
ล ำดับที่ 20 

 

๑. ชื่อโครงกำร  โครงกำรจัดท ำรำยงำนกำรควบคุมภำยใน 
๒. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
    ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  
พ.ศ. 2544 ก าหนดให้หน่วยรับตรวจติดตามประเมินผลการควบคุมภายในที่ไดก าหนดไว้ รายงานต่อผู้ก ากับ
ดูแลและคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินอย่างน้อยปละหนึ่งครั้ง ภายในเก้าสิบวันนับจากวันสิ้นปีงบประมาณ 
    ดังนั้น เพ่ือให้การปฏิบัติถูกต้องและเป็นไปตามที่ระเบียบฯ ก าหนด เทศบาลเมืองบัวใหญ่ จึงได้มีการ
จัดท าและรายงานการควบคุมภายในตามที่คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินก าหนด เป็นประจ าทุกปี 
 
๓. วัตถุประสงค์ 
    3.1 เพ่ือติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับองค์กรของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
    3.2 เพ่ือสรุปรายงานผลการประเมินผลการควบคุมภายในให้นายกเทศมนตรีเมืองบัวใหญ่ทราบตาม
แบบที่ระเบียบฯ ก าหนด 
    3.3 เพ่ือรายงานการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในต่อผู้ก ากับดูแลและคณะกรรมการ
ตรวจเงินแผ่นดินตามก าหนด 
 
๔. เป้ำหมำย/ผลผลิต 

ส่วนราชการทุกหน่วยงานของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๕. พื้นที่ด ำเนินกำร 

ส่วนราชการทุกหน่วยงานของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๖. วิธีด ำเนินกำร 

6.1 แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับองค์กร 
    6.2 แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับหน่วยงานย่อย 
    6.3 ผู้บริหารมีหนังสือแจ้งให้ทุกส่วนราชการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน 
    6.4 คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับหน่วยงานย่อย ด าเนิ นการ
ประเมินองค์ประกอบตามแบบ ปย.1 และประเมินผลการปรับปรุงการควบคุมภายในตามแบบ ปย.2 

6.5 คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในระดับองค์กร ด าเนินการรวบรวม เพ่ือ
จัดท ารายงานการควบคุมภายใน ตามระเบียบฯ ขอ 6 ระดับองค์กร และน าเสนอผู้บริหาร พร้อมจัดส่งรายงาน
ให้ผู้ก ากับดูแลและคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน 



  

๔๒ 
 

๗. ระยะเวลำกำรด ำเนินกำร 
    ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
 
๘. งบประมำณด ำเนินกำร 
    ไม่ใช้งบประมาณด าเนินการ 
 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
     10.1 บุคลากรมีความรู้ความเขาใจในการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
     10.2 ลดโอกาสความผิดพลาด ป้องกันและลดความเสี่ยงต่อการปฏิบัติงาน 
     10.3 เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรและประชาชนโดยรวม 
 

ล ำดับที่ 21 
 

๑. ชื่อโครงกำร  มำตรกำรติดตำมประเมินผลระบบควบคุมภำยในเทศบำลเมืองบัวใหญ่ 
๒. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
    ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  
พ.ศ. 2544 ก าหนดให้เทศบาลเมืองบัวใหญ่ ในฐานะหน่วยรับตรวจจัดวางระบบควบคุมภายในโดยใช้
มาตรฐานการควบคุมภายในเป็นแนวทางหรือเครื่องมือในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เกิดจากการด าเนิน
กิจกรรม หรือโครงการต่างๆ ของหน่วยรับตรวจ และรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในต่อ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ผู้ก ากับดูแลอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง ภายในเก้าสิบวันนับจากวันสิ้น
ปีงบประมาณ โดยมี  วัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความมั่น ใจอย่างสมเหตุ สมผลว่าการด าเนินงานของหน่วยรับ
ตรวจจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้านประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงานและ
การใช้ทรัพยากร ซึ่งรวมถึงการดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหายการรั่วไหล 
การสิ้นเปลือง หรือการทุจริตในหน่วยรับตรวจด้านความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน และด้านการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี 
    การด าเนินการจัดวางระบบควบคุมภายใน เพ่ือน าความเสี่ยงที่มีหรือคาดว่าจะมีและจัดให้มีกิจกรรม
การควบคุมที่มีประสิทธิภาพและประสิ ทธิ ผลเพ่ือป้องกันหรือลดความเสียหาย ความผิด พลาดที่อาจเกิด ขึ้น 
และให้สามารถบรรลุ ตามวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน จึงได้ก าหนดมาตรการการติดตามประเมินผล
การควบคุมภายใน 
 
๓. วัตถุประสงค์ 
    3.1 เพ่ือให้ส่วนราชการที่รับผิดชอบจัดท าและน าแผนการปรับปรุงหรือบริหารจัดการความเสี่ยงไป
ด าเนินการเพ่ือควบคุมลดความเสี่ยง ในการป้องกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล การ
สิ้นเปลือง หรือการทุจริตในหน่วยรับตรวจ 
     



  

๔๓ 
 

 3.2 เพ่ือให้มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงหรือบริหารจัดการความเสี่ยง
ระบบควบคุมภายในของส่วนราชการที่รับผิดชอบ และรายงานผลต่อคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินผู้ก ากับ
ดูแลภายในเวลาที่ก าหนด 
    3.3 เพ่ือเป็นการเสริมสร้างและปรับปรุงกลไกการควบคุมภายในให้ เกิดประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล 
 
๔. เป้ำหมำย/ผลผลิต 

ทุกส่วนราชการของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๕. พื้นที่ด ำเนินกำร 

ส านักงานเทศบาลเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๖. วิธีด ำเนินกำร 

6.1 ประธานคณะกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในเทศบาลเมืองบัวใหญ่ (ระดับองค์กร) 
จัดส่งรายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปอ.3) ให้ทุกสวนราชการไปด าเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงในส่วนที่รับผิดชอบและมีการติดตามผลระหว่างปี 
    6.2 หัวหน้าส่วนราชการของเทศบาลเมืองบัวใหญ่น าแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปอ.
3) ไปด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงภายในเวลาที่ก าหนด และรายงานผลการด าเนินการต่อที่ประชุม
คณะกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในของสวนราชการ (ระดับสวนย่อย) 
    6.3 หัวหน้าส่วนราชการของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ รายงานผลการด าเนินการแผนการปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน (แบบ ปอ.3) พร้อมปัญหาอุปสรรคต่อประธานคณะกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุม
ภายในเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
    6.4 คณะกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในเทศบาลเมืองบัวใหญ่ประชุมพิจารณาและ
ประเมินผลการควบคุมและบริหารจัดการความเสี่ยงของแต่ละส่วนราชการว่ามีความเพียงพอหรือไม่ หรือ
จะต้องด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงต่อไป 
    6.5 รายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในต่อคณะกรรมการตรวจ
เงินแผนดินผู้ก ากับดูแลอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้งภายในเก้าสิบวันนับจากวันสิ้นปีงบประมาณ 
 
๗. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
    ปีงบประมาณ พ.ศ. 25๖6 – 2570 
 
๘. งบประมำณด ำเนินกำร 
    ไม่ใช้งบประมาณ 
 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน  เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
 



  

๔๔ 
 

๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
10.1 ส่วนราชการที่รับผิดชอบมีการน าแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในไปด าเนินการบริหาร

จัดการความเสี่ยง 
     10.2 มีการติดตามผลการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

10.3 มีการรายงานการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในต่อคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินผู้
ก ากับดูแลภายในเวลาที่ก าหนด 

 
4.2 กำรส่งเสริมบทบำทกำรตรวจสอบของสภำทอ้งถิ่น 

4.2.1 ส่งเสริมและพัฒนำศักยภำพสมำชิกสภำท้องถิ่นให้มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจในกำร
ปฏิบัติหน้ำที่ให้เป็นไปตำมกฎหมำย ระเบียบที่เกี่ยวข้องได้ก ำหนดไว้ 

 
ล ำดับที่ 22 

 

๑. ชื่อโครงกำร  กิจกรรมอบรมให้ควำมรู้ตำม พ.ร.บ. ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 
๒. หลักกำรและเหตุผล 
    คุณธรรม จริยธรรมเป็นหนึ่งในหลักธรรมาภิบาลที่หน่วยงานภาครัฐทุกแห่งพึงปฏิบัติเพ่ือให้เกิดการ
บริหารจัดการที่ดีและส่งเสริมองค์กรให้มีศักยภาพและประสิทธิภาพซึ่งรวมไปถึงความโปร่งใสการท างานที ่
จ าเป็นต้องมีในทุกหน่วยงานโดยเฉพาะหน่วยงานภาครัฐ โดยหนึ่งในแนวทางที่จะช่วยให้เกิดความโปร่งใสใน
การท างานคือการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ตามที่รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 มาตรา 58 
บัญญัติเกี่ยวกับสิทธิการรับรู้หรือรับทราบข้อมูลข่าวสารของราชการว่า “บุคคลย่อมมีสิทธิได้รับทราบข้อมูล
หรือข่าวสารสาธารณะในครอบครองของหน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐรัฐวิสาหกิจ หรือราชการส่วนท้องถิ่น” 
และตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ไดระบุหลักการและเหตุผลของ
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการว่าในระบอบประชาธิปไตย การให้ประชาชนมีโอกาสกว้างขวางใน
การได้รับข้อมูลขาวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่างๆ ของรัฐเป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ือที่ประชาชนจะสามารถแสดง
ความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องมากยิ่งขึ้น การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของเทศบาลเมืองบัว
ใหญ่ ให้ประชาชนรับรู้อย่างถูกต้อง รวดเร็วจากการท างานที่มีประสิทธิภาพจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งซึ่ง
สอดคล้องกับแผนการด าเนินงานของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
    ดังนั้น เพื่อเสริมสร้างให้เทศบาลเมืองบัวใหญ่ มีความโปร่งใสในการท างานมากยิ่งขึ้น จึงได้จัดกิจกรรม
เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม น าความโปร่งใสสู่องค์กร เพ่ือให้บุคลากรของเทศบาลและตัวแทนชุมชนได้รับรู้
สิทธิในการเขาถึงข้อมูลข่าวสารของราชการและเรียนรู้เรื่องคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใส และเมื่อเกิด
ความเข้าใจแล้วจะสามารถขยายผลบอกต่อไปยังผู้ใกล้ชิด สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างเทศบาลกับภาค
ประชาชนให้มีความเข้มแข็งยิ่งขึ้น 
 
๓. วัตถุประสงค์ 
    เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตระหนักถึงความส าคัญของการมีคุณธรรม จริยธรรมและความโปร่งใสในการ
ท างานและมีความรู้เกี่ยวกับสิทธิในการเขาถึงข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. 2540 
 



  

๔๕ 
 

๔. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
    ผู้เข้าร่วมอบรมจ านวน 90 คน 
    (ตัวแทนส านัก/กอง จ านวน 10 คน, ตัวแทนชุมชน จ านวน 80 คน) 
    ผลการเรียนรู้เฉลี่ยรอยละ 80 
    ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจร้อยละ 80 
 
๕. พื้นที่ด ำเนินกำร 
    ส านักงานเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๖. วิธีด ำเนินกำร 
    ขั้นตอนที่ 1 ส ารวจความต้องการอบรม 
    ขั้นตอนที่ 2 ออกแบบหลักสูตร 
    ขั้นตอนที่ 3 ด าเนินกิจกรรม 
    ขั้นตอนที่ 4 วัดผลความรู้ 
    ขั้นตอนที่ 5 ติดตามและประเมินผล 
 
๗. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
    ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
 
๘. งบประมำณด ำเนินกำร 
    ไม่ใช้งบประมาณ 
 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
    กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
     จ านวนผู้เข้าร่วมอบรม 
     ร้อยละของผลการเรียนรู้เฉลี่ย 
     ร้อยละความพึงพอใจของผู้เขาร่วมกิจกรรม 
 

ล ำดับที่ 23 
 
 

1. ชื่อโครงกำร  โครงกำรฝึกอบรมควำมรู้ด้ำนกฎหมำย 
2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
 การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง เงื่อนไข และ
หลักเกณฑ์ต่างๆ ที่สมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่นได้รับการเลือกตั้งมาจากประชาชนต้องรู้และยึดเป็น
แนวทางการปฏิบัติหน้าที่การด าเนินการอย่างเคร่งครัด ปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นประจ าไม่ได้เกิดจากเรื่องขาดความ
รอบคอบ ความช านาญ ประสบการณ์ หรือขาดความรู้ กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง เงื่อนไข และ



  

๔๖ 
 

หลักเกณฑ์ต่างๆ ที่มักมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติมเสนอเท่านั้น หากแต่ เกิดจากความรู้ความเข้าใจ
หรือการตีความข้อกฎหมาย ระเบียบ หรือกฎเกณฑ์ เงื่อนไขที่เกี่ยวข้องอย่างผิดๆ ส่งผลให้สมาชิกสภาท้องถิ่น
และผู้บริหารท้องถิ่น โดยเฉพาะผู้บริหารท้องถิ่นต้องตกเป็นผู้กระท าผิดกฎหมาย ก่อให้เกิดความเสียหายแก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และท าให้การแก้ไขปัญหาของประชาชนหรือการพัฒนาท้องถิ่นขาดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ส่งผลให้การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องล่าช้า 
 ดังนั้น เพ่ือให้ผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาลเมืองบัวใหญ่ เพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจ ระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยข้อบังคับการประชุมสภาท้องถิ่น พ.ศ. 2547 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการยื่น
บัญชีแสดงรายการทรัพย์สินและหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม 
และแนวทางการปฏิบัติส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐเรื่องการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
รวมทั้งกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และกฎหมายอ่ืนๆที่
เกี่ยวข้อง จึงได้จัดท าโครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องส าหรับผู้บริหารและ
สมาชิกสภาท้องถิ่น 
 
3. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือให้ผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลเมืองบัวใหญ่ ได้เพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ระเบียบกฎหมาย ที่เก่ียวข้อง 
 3.2 เพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลเมืองบัวใหญ่ ให้มีความพร้อมในองค์ความรู้
เกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ 
 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
 ผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
5. วิธีด ำเนินกำร 
 4.1 จัดท าโครงการ/แผนงาน  
 4.2 ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวข้องส าหรับ
ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น 
 4.3 จัดเตรียมการอบรม ได้แก่ จัดท าก าหนดการ ประสานวิทยากร จัดท าเอกสารประกอบการอบรม 
จัดเตรียมสถานที่ เชิญกลุ่มเป้าหมาย ฯลฯ  
 4.4 อบรมให้ความรู้ตามก าหนดการ 
 4.5 ประเมินผลและสรุปผลการด าเนินการ 
 4.6 รายงานผลการด าเนินการ 
 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
 
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 



  

๔๗ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
 กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดอบรมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องส าหรับผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 
อย่างน้อย 1 ครั้งต่อปี 
 2) ผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลเมืองบัวใหญ่ มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพ่ือ
เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 ของจ านวนผู้เข้ารับการอบรม 
 ผลลัพธ์ 
 ผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลเมืองบัวใหญ่ บริหารราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความ
โปร่งใสเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบ 
 

4.3 มำตรกำรจัดกำรเร่ืองร้องเรียนกำรทุจริต 
 4.3.1 มีแนวปฏิบัติในกำรด ำเนินกำรต่อเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้ำหน้ำที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

ล ำดับที ่24 

 
๑. ชื่อโครงกำร  มำตรกำรเฝ้ำระวังกำรคอร์รัปชั่นโดยภำคประชำชน 
๒. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
    คอร์รัปชั่น หมายถึง การใช้ต าแหน่งหน้าที่สาธารณะเพ่ือแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัวหรือผลประโยชน์
ของพวกพ้องโดยมิชอบด้วยกฎหมายและศีลธรรม เจ้าหน้าที่ของรัฐมีหน้าที่รักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม 
หากใช้ต าแหน่งหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายกระท าการเพ่ือผลประโยชนส่วนตัวหรือพวกพ้อง ก็ถือว่ามีการกระท า
คอร์รัปชั่นการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ 
    พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และ
สอดคล้องกับเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) มุงเน้นการพัฒนาคุณภาพและธรรมาภิบาลของ
หน่วยงานภาครัฐ ทั้งนี้ เพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาลอันจะท าให้
ประชาชนเกิดความม่ันใจศรัทธา และไว้วางใจในการบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล 
 
๓. วัตถุประสงค์ 
    สนับสนุนให้ภาคประชาชนรวมกันเฝ้าระวังการคอร์รัปชั่นขององค์กรปกครองสวนทองถิ่น 
 
๔. เป้ำหมำย/ผลผลิต 

คณะกรรมการชุมชนหรือตัวแทนประชาชนในชุมชนเทศบาล 
 
 
 



  

๔๘ 
 

๕. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ส านักงานเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๖. วิธีด ำเนินกำร 

6.1 เชิญคณะกรรมการชุมชน หรือตัวแทนชุมชนเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องการคอร์รัปชั่น 
    6.2 เชิญคณะกรรมการชุมชน หรือตัวแทนชุมชนเป็นคณะกรรมการเฝ้าระวังการคอร์รัปชั่นของ
องค์กรปกครองสวนท้องถิ่น 
 
๗. ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 
๘. งบประมำณด ำเนินกำร 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 

ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 

10.1 คณะกรรมการชุมชนมีความรู้ ความเข้าใจเรื่องการคอร์รัปชั่นและสามารถตรวจสอบการ
คอร์รัปชั่นได้ 
     10.2 มีการมอบหมายให้คณะกรรมการชุมชน หรือตัวแทนชุมชนเป็นหน่วยเฝ้าระวังการคอร์รัปชั่นใน
ระดับเทศบาล 
 

 4.3.2 จัดให้มีระบบและช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภำพ สะดวก รวดเร็ว 
ปลอดภัย ส ำหรับผู้ร้องเรียน 

 

ล ำดับที่ 25 
 

๑. ชื่อโครงกำร  กำรด ำเนินงำนศูนย์รับเรื่องรำวร้องทุกข์ร้องเรียน 
๒. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
    เทศบาลเมืองบัวใหญ่ เป็นหน่วยงานภาครัฐที่เน้นการให้บริการประชาชน และมีเป้าหมายให้มีการ
บริการประชาชนในด้านต่างๆ ที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ด้วยความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนผู้รับบริการโดยตรง โดยถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลางที่จะได้รับการบริการอย่างสะดวกรวดเร็ว และ
ลดภาระของประชาชนเป็นส าคัญ 
    ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินงานด้านบริการเป็นไปอย่างต่อเนื่องและเป็นการอ านวยความสะดวกและ
ตอบสนองความต้องการของประชาชน เทศบาลเมืองบัวใหญ่จึง มีการจัดตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์เพ่ือไว้
ส าหรับรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์จากประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อนต่างๆ 
 
 



  

๔๙ 
 

๓. วัตถุประสงค์ 
    3.1 เพ่ือรับทราบปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในพ้ืนที่ และจะได้แก้ไขปัญหาได้อย่างถูกต้อง
หรือน ามาเป็นข้อมูลในการท าแผนงานโครงการแก้ไขปัญหาต่อไป 
    3.2 เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนที่มาติดต่อราชการ ณ ส านักงานเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
    3.3 เพ่ือเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุลากรของเทศบาลกับประชาชนในพ้ืนที่เป้าหมาย
ให้บริการรับเรื่องร้องเรียน/รองทุกข์ จากประชาชนในพื้นที่ที่ได้รับความเดือดร้อนร าคาญหรือผู้มีส่วนได้เสีย ที่
เกี่ยวของ โดยการปฏิบัติราชการต้องสามารถให้บริการได้อย่างมีคุณภาพ สามารถด าเนินการแล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด สร้างความเชื่อมั่นไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวัง/ความต้องการของ
ประชาชนผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่างกันได้ อย่างเหมาะสม
และมีการจัดเตรียมระบบการแก้ไขหรือบรรเทาปัญหาและผลกระทบใดๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นตามมาได้ 
 
๔. เป้ำหมำย 
    ให้บริการรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ จากประชาชนในพ้ืนที่ที่ได้รับความเดือดร้อนร าคาญหรือผู้มีส่วน
ได้เสีย ที่เกี่ยวข้อง โดยการปฏิบัติราชการต้องสามารถให้บริการได้อย่างมีคุณภาพ สามารถด าเนินการแล้วเสร็จ
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด สร้างความเชื่อมั่นไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวัง/ความต้องการของ
ประชาชนผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่างกันได้ อย่างเหมาะสม
และมีการจัดเตรียมระบบการแก้ไขหรือบรรเทาปัญหาและผลกระทบใดๆ ที่อาจจะเกิดข้ึนตามมาได้ 
 
๕. วิธีด ำเนินกำร 
    5.1 จัดท าค าสั่งแตงตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
    5.2 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียน 
    5.3 น าเรื่องเสนอคณะผู้บริหารพิจารณาสั่งการเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ไขปัญหาตามความจ าเป็น
และเร่งด่วน 
    5.4 แจ้งผลการปฏิบัติงานให้ผู้ร้องทราบ 
 
๖. ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ให้บริการในวัน เวลาราชการวันจันทร์ – วันศุกร์ ตั้งแต่เวลา 08.30 น. – 16.30 น. โดยช่องทางร้อง
ทุกข์/ร้องเรียน ดังนี้ 
    6.1 ส านักงานเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
    6.2 ทางโทรศัพท์หมายเลข 0๔๔-๔๖๑๖๓๙ ทางโทรสารหมายเลข 0๔๔ -๔๖๑๓๗๐ 
    6.3 ทางเว็บไซต์ 
    6.4 ทางช่องสนทนาแอพพลิเคชั่นเฟสบุ๊ค 
  6.5 ทางไลน์ออฟฟิศเชียล เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
  6.6 ทางแพลตฟอร์ม Traffy Fondue เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 6.7 ทางไปรษณีย์ 
  
๗. งบประมำณด ำเนินกำร 
    ไม่ใช้งบประมาณ 



  

๕๐ 
 

 
๘. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
 งานนิติการ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
 
๙. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
    9.1 มีสถิติจ านวนเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน ประจ าสัปดาห์/ประจ าเดือน ท าให้เห็นว่าประชาชนได้มี
ส่วนร่วมในการสอดส่องดูแลสังคมและการอยู่ร่วมกัน แสดงให้เห็นถึงการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานของเทศบาลเมืองบัวใหญ่ 
    9.2 สามารถด าเนินการแก้ไขปรับปรุงตามเรื่องที่ประชาชนร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
    9.3 แจ้งผลการด าเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน 15 วัน 
 
 

********************************** 

   


